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EXCELENTISSIMO JUIZ DE DIREITO DA 12 VARA DA FAZENDA PUBLICA DA
COMARCA DA CAPITAL

Ref.: Agéo Cautelar n® 0902769-19.2015.8.24.0023

Distribuicao a 12 Vara da Fazenda Publica,
nos termos do art. 1°, |, alinea "d",
da Resolugao n. 21/2010-TJ

Direito do Consumidor

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA,
pela 292 Promotoria de Justica da Capital, por intermédio do Promotor de Justica
adiante assinado, que recebe intimacdo pessoal na Rua Pedro Ivo, n. 231, Ed.
Campos Salles, sala 103, Centro, nesta Cidade, baseado na documentacgao inclusa
e com fundamento nos artigos 5°, inciso XXXII; 127; 129, inciso Ill, e 170, inciso V,
todos da Constituicdo da Republica; nos artigos 1°, inciso II; 5°, inciso |, e demais
dispositivos da Lei n. 7.347/85; no Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal
n. 8.078/90), artigos 81, paragrafo unico, e seus incisos; 82, inciso I; 4°, incisos | e
llI; 6° incisos VI e VIII; na Lei Organica Nacional do Ministério Publico (Lei n.
8.625/93); no artigo 82, inciso VII, alinea “b” da Lei Organica Estadual do Ministério
Publico (Lei Complementar n. 197, de 13 de julho de 2000), e ainda, sobretudo,
com fulcro no Inquérito Civil n. 08.2015.00371558-4, que segue anexo e ao qual
sera feita mencgao pelo numero de folhas, vem a presenca de Vossa Exceléncia
propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA

em face de Rinaldo Fonseca da Rocha 02254211358, de nome
fantasia "Moveis Luminus", pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
o n. 18.948.908/0001-97, com suposta sede na Rodovia BR-101, n. 2140, anexo 5,
Bairro Espinheiros, em lItajai-SC, CEP 88.317-000, e Rinaldo Fonseca da Rocha,
brasileiro, inscrito no CPF sob o n. 022.542.113-58, portador do RG n. 2494820,
SSP/PI, supostamente residente e domiciliado na Rua Rio Branco, n. 310, Centro,
municipio de Landri Sales-Pl, CEP 64850-000, pelos fatos e fundamentos a seguir
expostos.
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1 - SINTESE DA PRETENSAO

Pretende o Ministério Publico de Santa Catarina obter indenizagao
por danos morais e materiais em favor do Fundo para a Reconstituicdo dos Bens
Lesados de Santa Catarina, bem como dos diversos consumidores que sofreram
sérios prejuizos em decorréncia do comportamento ilicito dos réus, consistente, em
breve sintese, na aplicagdo de golpes comerciais por meio de pessoa juridica
ardilosamente criada para este fim.

o 2- EXISTENCIA DE DECISAO LIMINAR EM AGAO CAUTELAR
PREPARATORIA

Antes de adentrar no mérito desta actio, o Ministério Publico
informa a existéncia da acao preparatéria n® 0902769-19.2015.8.24.0023 (Cautelar
de Arresto c/c Producdo Antecipada de Provas), em tramite perante esta 12 Vara
da Fazenda Publica, na qual foi deferida a medida liminar pleiteada pelo Parquet,
ainda pendente de completa efetivacdo, nos seguintes termos:

4. Assim, é de ser conferida a liminar pleiteada, adotando-se as
seguintes medidas:

a) quebra de sigilo fiscal, telefonico e de dados, junto aos
servidores/provedores de internet a fim de se obter as informacobes
cadastrais de ambos os réus, bem como as movimentagdes financeiras e
ligagbes por eles realizadas;

b) constricao de bens, valores e direitos pertencentes aos réus, buscando
resguardar futura demanda judicial a ser promovida; e,

c) supressao do site utilizado para a pratica do ilicito, resguardando os
consumidores de novas praticas lesivas.

5. Assim, defiro a liminar em relagao aos réus Rinaldo Fonseca da Rocha
02254211358 (CNPJ n. 18.948.908/0001-97) e Rinaldo Fonseca da
Rocha (CPF n. 022.542.113-58 e RG n. 2.494.820/PI) para os seguintes
fins:

a) bloqueio das movimentagdes financeiras das contas correntes,
poupangas € quaisquer outras espécies de aplicagdes vinculadas aos
CNPJ e CPF dos réus, a ser cumprida nas contas abaixo relacionadas:

a.1) Banco do Brasil: agéncia 5872, Céd. do beneficiario: 8338;
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a.2) Banco do Brasil: agéncia 6906, Céd. do beneficiario: 00012357; e
a.3) Banco Bradesco: agéncia 0185-6, Cdd. do beneficiario: 0000257-7.

b) essas mesmas instituicdes financeiras deverdo ainda fornecer os
dados cadastrais e informagdes sobre a existéncia de demais contas
correntes e poupangas em nome desses mesmos réus;

¢) quebra do sigilo bancario através do sistema Bacen-jud, de ambos os
réus, com dados a contar do dia 10 de outubro de 2013 (data em que o
site foi criado) até a data de assinatura desta decisao;

d) bloqueio de todo e qualquer plano de previdéncia privada realizado em
nome do requerido Rinaldo Fonseca da Rocha, a ser determinado
através de oficio a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP,
impedindo-lhe de resgatar, transferir, ceder ou movimentar esses
valores;

e) penhora dos veiculos automotores registrados em nome dos
requeridos através do sistema Renajud;

Ainda determino ao cartério que:

f) oficie as operadoras de telefonia Vivo, TIM, Claro, Oi e GVT,
questionando sobre a existéncia de linhas telefénicas de que sejam
titulares os réus e, em caso positivo, informem seus os respectivos dados
cadastrais; deverdo ainda documentar integralmente as ligacdes
recebidas e efetuadas pelas linhas telefénicas de ambos os réus a partir
de outubro de 2013, além de apontarem, pela localizagdo da Estagao
Radio Base mais proxima, com base nas Uultimas ligacdes realizadas,
qual a area que Rinaldo Fonseca da Rocha se encontra;

g) oficie a empresa que administre o Gmail para que informe, se
tecnicamente possivel, acerca de quais sdo os logs de acesso do
administrador do endereco eletrénico moveisluminus@gmai1.com, além
de seus dados cadastrais;

h) oficie ao 6rgao "Registro BR" e ao provedor www.e-consulter.com.br
(K&L Participagdes e Comércio, CNPJ n. 009.053.972/0001-19) para que
informem, respectivamente, quais sdo os logs de acesso do
administrador do dominio virtual moveisluminus.com.br, especificando o
IP para criacao e acesso pelo seu proprietario, bem como os dados
relativos as vendas efetuadas pelo site moveisluminus.com.br. Deverao
ainda vedar a republicagdo do site www.moveisluminus.com.br,
mantendo os arquivos das a transagoes efetuadas pelo referido portal.

fls. 3

Este documento é copia do original assinado digitalmente por EDUARDO PALADINO. Para conferir o original, acesse o site http://www.mp.sc.gov.br, informe o processo 08.2015.00371558-4 e

0 codigo 801DA2.



v|P S|

297 PROMOTORIA DE JUSTICA DA CAPITAL
DEFESA DO CONSUMIDOR

O cartdrio devera retificar os registros para que os autos constem como
medida cautelar inominada.

Com referida decisao, almejou-se evitar maiores danos aos direitos
dos consumidores lesados e assegurar, na maxima medida possivel, a eficacia
pratica da providéncia executiva.

3 - SINTESE DOS FATOS

O Ministério Publico do Estado de Santa Catarina, por sua 292
Promotoria de Justica da Capital, diante do recebimento de diversas denuncias
relatando a ndo entrega de produtos comercializados pela empresa Rinaldo
Fonseca da Rocha 02254211358, de nome fantasia "Modveis Luminus", por meio
do site www.moveisluminus.com.br, cujo representante legal é Rinaldo Fonseca
da Rocha, instaurou o Inquérito Civil n. 06.2015.00007777-0, ao qual é feita
mengao pelo numero de paginas, a fim de apurar a pratica noticiada.

Em suma, expde-se as reclamacgdes:

1 Relata a Sra. Jaqueline Vicente de Melo que a Loja Luminus
Moveis e Eletro ndo entrega as mercadorias adquiridas em seu enderego
eletrénico. Ainda, que a referida empresa possui diversas reclamacdes no site
www.reclameaqui.com.br, no mesmo sentido (doc. 01 — fls. 06-07);

2 Relata a Sra. Aline Piano que adquiriu um produto pelo valor de
R$ 853,07 (oitocentos e cinquenta e trés reais e sete centavos), do site em
questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu a
mercadoria. Ainda, que, por mais de uma ocasiao, o prazo de entrega foi alterado.
Acredita tratar-se de golpe, uma vez que ndao emitiram nota fiscal e retiraram o site
do ar (doc. 02 — fls. 08-15);

3 Relata o Sr. Leandro Copetti dos Santos que adquiriu uma
maquina lava e seca, por meio do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu o produto. Tentou contato com a empresa, mas,
por telefone, recebe apenas informacao de numero inexistente (doc. 03 — fl. 16);

4 Relata a Sra. Elizabeth Anicio de Moura Pinto que adquiriu uma
geladeira no site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Comprovante demonstra que pagamento foi realizado em
favor de Anna Carmem do Nascimento Andrade Eireli (doc. 04 —fl. 17);

5 Relata a Sra. Vera Regina Affonso de Oliveira que adquiriu 03
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(trés) aparelhos de ar condicionado, pelo valor de R$ 2.217,18 (dois mil duzentos e
dezessete reais e dezoito centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter
efetuado o pagamento, ainda nao recebeu tais produtos. Cita que varios
consumidores ja foram ludibriados, que o site foi retirado do ar, que os telefones
nao atendem e que os consumidores recebem e-mails automaticos, com
renovagdo do prazo de entrega das mercadorias. Comprovante demonstra que
pagamento foi realizado em favor de Anna Carmem do Nascimento Andrade
Eireli (doc. 05 — fls. 18-26);

6 Relata a Sra. Aline Lustosa Rebougas de Sousa que adquiriu
um frigobar Cénsul, pelo valor de R$ 447,16 (quatrocentos e quarenta e sete reais
e dezesseis centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda nao recebeu o produto. Ainda, que, por trés vezes, o prazo de
entrega foi alterado e que, em novas tentativas, ndo conseguiu mais contato com a
empresa (doc. 06 — 27-31);

7 Relata o Sr. Flavio Faria da Silva que adquiriu um forno pelo
valor de R$ 1.038,93 (um mil e trinta e oito reais e noventa e trés centavos), do site
em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu o
produto. Informa que, por mais de uma ocasido, o prazo de entrega foi alterado
(doc. 7 —fl. 32-37);

8 Relata a Sra. Marcia Maria Menti que a empresa nao entrega os
produtos adquiridos em seu site. Ainda, que o respectivo site foi desativado e nao
ha meios para efetuar contato com a empresa. Comprovante demonstra que
pagamento foi realizado em favor de Anna Carmem do Nascimento Andrade
Eireli (doc. 8 — fls. 38-40);

9 Relata o Sr. Gilliard Lopes da Silva que adquiriu um produto do
site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu a
mercadoria. Cita estarem os telefones e o site desativados (doc. 09 — fls. 41-43);

10 Relata o Sr. Walber Hideo Ito que adquiriu 04 (quatro) produtos,
pelo valor aproximado de R$ 6.100,00 (seis mil e cem reais), do site em questéo, e
que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu as mercadorias. Cita
que ninguém atende na central de atendimento e que o site esta fora do ar (doc. 10
— fls. 44-47);

11 Relata a Sra. Daniela Rodrigues Pedroz Farias que adquiriu um
maquina de lavar pelo valor de R$ 871,97 (oitocentos e setenta e um reais e
noventa e sete centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda nao recebeu o produto. Ainda, que, por diversas vezes, a data
de entrega foi alterada (doc. 11 — fls. 48-51);
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12 Relata o Sr. Matthias Seidel que adquiriu um produto do site em
questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu a
mercadoria. Cita que a pagina da internet esta fora do ar e que ninguém atende o
telefone da empresa (doc. 12 —fl. 52);

13 Relata o Sr. Lauro Dvorak que a empresa Luminus Moveis
realiza a venda de diversos produtos, sem efetuar as respectivas entregas (doc. 13
— fl. 53);

14 Relata o Sr. Flavio Magno Marques que adquiriu um fogdo no
valor de R$ 406,00 (quatrocentos e seis reais), do site em questdo, e que, apesar
de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu o produto. Informa que tentou
rastrear a mercadoria, mas nao conseguiu (doc. 14 — fl. 54);

15 Relata o Sr. Francisco de Assis Ferreira de Oliveira que
adquiriu um produto do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu a mercadoria (doc. 15 — fl. 55);

16 Relata a Sra. Fernanda Kleger que adquiriu uma maquina lava
e seca, do site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu a mercadoria. Cita que o site esta fora do ar, que os telefones nao
atendem e que ndo consegue cancelar o pedido (doc. 16 — fl. 56);

17 Relata a Sra. Adrielly Oliveira da Cruz que adquiriu um aparelho
de micro-ondas, pelo valor de R$ 237,34 (duzentos e trinta e sete reais e trinta e
quatro centavos), do site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda n&o recebeu o produto. Informa que, por mais de uma ocasiao, a data de
entrega foi alterada e que n&o consegue mais contato com a empresa (doc. 17 — fl.
57);

18 Relata o Sr. Luciano Andrade que adquiriu um produto pelo
valor de R$ 1.137,35 (um mil cento e trinta e sete reais e trinta e cinco centavos),
do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu a mercadoria. Cita que se trata de empresa fraudulenta, que ja causou
prejuizo a diversas pessoas que reclamaram no site www.reclameaqui.com.br.
Informa que o site e as ligagdes para vendas continuam ativas (doc. 18 — fls.
58-62);

19 Relata a Sra. Sheila Martins Ferreira que adquiriu 02 (dois)
produtos do site em questédo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu as mercadorias (doc. 19 —fl. 62);

20 Relata a Sra. Tatiane Costa Cavagna da Silva que adquiriu um

fls. 6

Este documento é copia do original assinado digitalmente por EDUARDO PALADINO. Para conferir o original, acesse o site http://www.mp.sc.gov.br, informe o processo 08.2015.00371558-4 e

0 codigo 801DA2.



v|P S|

297 PROMOTORIA DE JUSTICA DA CAPITAL
DEFESA DO CONSUMIDOR

produto pelo valor de R$ 1.027,12 (um mil e vinte e sete reais e doze centavos), do
site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu a
mercadoria. Cita que o site foi retirado do ar, que ninguém atende as ligagoes
telefébnicas e que os prazos de entrega sdo sempre renovados (doc. 20 — fls.
63-68);

21 Relata o Sr. Juliano Peres Destro que adquiriu 03 (trés)
produtos pelo valor de R$ 2.730,90 (dois mil setecentos e trinta reais e noventa
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu os produtos. Cita que localizou diversas reclamacgdes sobre a mesma
empresa (doc. 21 —fls. 69-87);

22 Relata a Associagao Centro Evangélico de Educacéao, Cultura e
Assisténcia que adquiriu 02 (dois) produtos pelo valor de R$ 613,42 (seiscentos e
treze reais e quarenta e dois centavos), do site em questado, e que, apesar de ter
efetuado o pagamento, ainda n&do recebeu as mercadorias. Informa que, em
contato, ap6s mais de uma alteragao do prazo de entrega, foi informada de que
haviam tentado invadir o site da empresa e que, por esta razdo, estavam sem
sistema, devendo retornar em outro periodo. Em novo contato, a ligacdo nao foi
mais atendida (doc. 22 — fls. 88-98);

23 Relata a Sra. Patricia Aparecida Ferreira que adquiriu um forno
elétrico Layr, pelo valor de R$ 647,23 (seiscentos e quarenta e sete reais e vinte e
trés centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda ndo recebeu o produto. Cita que constatou diversas reclamacdes contra a
mesma empresa e que acredita ter caido em golpe (doc. 23 —fls. 99-111);

24 Relata o Sr. Hermes Arcanjo Teixeira que adquiriu um produto
pelo valor de R$ 737,02 (setecentos e trinta e sete reais e dois centavos), do site
em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu a
mercadoria. Cita que, por trés ocasides, foi reagendada a entrega. Comprovante
demonstra que pagamento foi realizado em favor de Ismael de Souza Tostes —
ME (doc. 24 —fls. 112-119);

25 Relata o Sr. Ismailson Oliveira Soares que adquiriu uma
maquina de lavar roupas do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu a mercadoria. Informa que nao consegue mais
contato com o site (doc. 25 — fl. 120);

26 Relata o Sr. Maychel Azevedo que adquiriu um refrigerador do
site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu a
mercadoria. Cita que, por mais de uma ocasiao, foi alterada a data de entrega
(doc. 26 —fls. 121-122);
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27 Relata o Sr. Wagner Marcelo de Almeida Neves que adquiriu
dois produtos pelo valor de R$ 666,57 (seiscentos e sessenta e seis reais e
cinquenta e sete centavos), do site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu as mercadorias, nem o reembolso do montante
pago (doc. 27 —fl. 123);

28 Relata o Sr. Fabio Scatigno Amato que adquiriu um produto
pelo valor R$ 1.305,18 (um mil trezentos e cinco reais e dezoito centavos), do site
em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu a
mercadoria. Informa que ndo consegue mais contato com a empresa, uma vez que
o site esta fora do ar e o atendimento estd sempre ocupado (doc. 28 — fls.
124-133);

29 Relata o Sr. Homero Braz Silva que adquiriu uma maquina de
lavar roupas pelo valor de R$ 660,95 (seiscentos e sessenta reais e noventa e
cinco centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu a mercadoria. Cita que, por trés vezes, foi reagendada a
entrega. Em consulta ao site www.reclameaqui.com.br, constatou diversas
reclamagdes contra a empresa. Cita que o enderego eletronico chegou a ser
retirado do ar, mas voltou a funcionar (doc. 29 — fls. 136-139);

30 Relata a Sra. Luanna Araujo Alves que adquiriu um produto
pelo valor de R$ 243,67 (duzentos e quarenta e trés reais e sessenta e sete
centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria. Constatou a existéncia de diversas reclamacgdes contra
a empresa, no site www.reclameaqui.com.br (doc. 30 — fls. 140-149);

31 Relata o Sr. Eziquiel Filipiaki que adquiriu um aparelho de ar
condicionado, pelo valor de R$ 1.100,00 (mil e cem reais), do site em questao, e
que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu a mercadoria.
Constatou a existéncia de diversas reclamagdes contra a empresa, no site
www.reclameaqui.com.br (doc. 31 — fls. 150-15);

32 Relata o Sr. Francisco de Assis Ferreira de Oliveira que
adquiriu um produto pelo valor de R$ 950,99 (novecentos e cinquenta reais e
noventa e nove centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu a mercadoria. Comprovante demonstra que
pagamento foi realizado em favor de Ismael de Souza Toste - ME (doc. 32 — fls.
152-153);

33 Noticiante andénimo. Relata que Rinaldo Fonseca da Rocha esta
enganando diversas pessoas, ndao entregando os produtos que vende no seu site
(doc. 33 —fl. 134) ;
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34 Relata o Sr. Marcos da Silva Medeiros que adquiriu um tablet
pelo valor de R$ 1.727,33 (um mil setecentos e vinte e sete reais e trinta e trés
centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria. Cita que a empresa altera os prazos de entrega e nao
fatura as compras efetuadas. Cita que existe diversas reclamagdes no site
www.reclameaqui.com.br e junta documentos (doc. 34 — fls. 158-222);

35 Relata o Sr. Fabio Bazarim que adquiriu um refrigerador do site
em questdo e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu o
produto, tampouco o ressarcimento do valor pago (doc. 35 — fl. 223);

36 Relata o Sr. Leandro Joaquim de Souza que adquiriu um
produto pelo valor de R$ 730,93 (setecentos e trinta reais e noventa e trés
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria. Cita que se trata de empresa falsa, que possui diversas
reclamacgdes no site www.reclameaqui.com.br (doc. 36 — fls. 224-225);

37 Relata o Sr. César Guttierres Antdnio que adquiriu um
refrigerador pelo valor de R$ 1.416,01 (um mil quatrocentos e dezesseis reais
reais e um centavo), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu a mercadoria, nem o seu dinheiro de volta (doc. 37
— fls. 226-229);

38 Relata o Sr. Tiago Luiz Fritzen que adquiriu uma televisdo
Samsung, pelo valor de R$ 1.305,18 (mil trezentos e cinco reais e dezoito
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Cita que, por mais de uma ocasido, o prazo de entrega foi
alterado (doc. 38 — fl. 230);

39 Relata a Sra. Lilian Guimardes Vargas Ernandes que a
empresa Luminus Moveis e Eletrodomésticos comercializa produtos na internet,
porém, nao realiza a entrega das mercadorias. Cita ter constatado diversas
reclamacdes no site www.reclameaqui.com.br (doc. 39 — fls. 241-242);

40 Relata o Sr. Charles Chaveiro Ribeiro que adquiriu um produto
pelo valor de R$ 1.404,93 (um mil quatrocentos e quatro reais e noventa e trés
centavos), do site em questdo, e que, por nao té-lo recebido dentro do prazo
estipulado, efetuou o cancelamento da sua compra, porém, ndo houve o
ressarcimento do valor pago, até o momento (doc. 40 — fls. 243-246);

41 Relata a Sra. Lisliene de Freitas Faria Viegas que adquiriu um
aparelho de ar condicionado Samsung, pelo valor total de R$ 1.147,77 (um mil
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cento e quarenta e sete reais e setenta e sete centavos), do site em questéo, e
que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu a mercadoria. Cita
que, por diversas vezes, recebeu e-mails justificando o atraso na entrega do
produto. Acredita ter sido vitima de um golpe (doc. 41 — fls. 247-249);

42 Relata o Sr. Rafael Costa Flores que adquiriu uma televisao
pelo valor de R$ 739,13 (setecentos e trinta e nove reais e treze centavos), do site
em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu a
mercadoria. Informa que o prazo de entrega s6 vem sendo prorrogado. Acredita
tratar-se de caso de estelionato (doc. 42 — fls. 250-251);

43 Relata o Sr. Marcos Schutte que adquiriu uma maquina de lavar
roupas pelo valor de R$ 748,93 (setecentos e quarenta e oito reais e noventa e
trés centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu a mercadoria. Cita que, apods ter adquirido o produto, constatou
a existéncia de diversas reclamagdes contra a empresa, no site
www.reclameaqui.com.br (doc. 43 — fls. 252-253);

44 Relata a Sra. Marcia Ferreira Menezes que adquiriu uma
maquina de lavar roupas do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda nao recebeu a mercadoria. Informa que apenas recebeu
desculpas da empresa e que o prazo de entrega foi alterado, por diversas vezes
(doc. 44 —fl. 254);

45 Relata a Sr. Alcivander Lucas Pereira que adquiriu um fogao
pelo valor de R$ 849,28 (oitocentos e quarenta e nove reais e vinte e oito
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria, nem o reembolso da quantia paga (doc. 45 — fl. 255);

46 Relata o Sr. André Luiz Araujo Costa que adquiriu fogao
Eletrolux, pelo valor de R$ 406,92 (quatrocentos e seis reais e noventa e dois
centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria. Cita que ndo consegue mais contato com a empresa
(doc. 46 — fls. 270-273);

47 Relata o Sr. Weslley Duarte de Gouveia que adquiriu um
refrigerador Eletrolux, pelo valor de R$ 938,91 (novecentos e trinta e oito reais e
noventa e um centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda n&o recebeu o produto. Informa que ndo consegue mais contato
com a empresa (doc. 47 — fls. 274-284);

48 Relata o Sr. Jesiel dos Santos Carneiro que adquiriu uma
Camera Sony, do site em questédo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
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ainda né&o recebeu tal produto. Cita que o site encontra-se desativado e que o
telefone para contato ndo existe mais (doc. 48 — fl. 338);

49 Relata a Sra. Maria Cristhine Bez Fontana Costa que adquiriu
um frigobar Cénsul, pelo valor de R$ 447,16 (quatrocentos e quarenta e sete reais
e dezesseis centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu o produto (doc. 49 — fls. 339-341);

50 Relata a Sra. Joslaine Aparecida de Oliveira que adquiriu um
produto do site em questado, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda néao
recebeu a mercadoria. Informa que os telefones ndo atendem e que ndo consegue
visualizar seu pedido no site (doc. 50 — fl. 342);

51 Relata a Sra. Edilma Barbosa que adquiriu um aparelho de ar
condicionado do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu o produto (doc. 51 —fl. 343);

52 Relata a Sra. Camila Zanella que adquiriu um refrigerador
Brastemp, pelo valor de R$ 2.786,92 (dois mil setecentos e oitenta e seis reais e
noventa e dois centavos), do site em questédo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu o produto. Informa que a empresa nao responde
aos seus contatos (doc. 52 — fls. 344-352);

53 Relata o Sr. Bruno Barbosa Santana Alves que adquiriu 03
(trés) slidepads da marca LG, pelo valor de R$ 3.859,68 (trés mil oitocentos e
cinquenta e nove reais e sessenta e oito centavos), do site em questdo, e que,
apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu os produtos. Cita que o
prazo de entrega foi alterado e que ndo consegue mais contato com a empresa
(doc. 53 — fls. 353-369);

54 Relata a Sra. Adriana Filandiani que adquiriu um produto do site
em questdo, e que, apods diversas prorrogagdes do prazo de entrega, solicitou a
devolugdo do valor pago, a qual foi programada pela empresa, porém, nao
realizada (doc. 54 — fls. 370-371);

55 Relata o Sr. Valdir Manoel Scors dos Santos que adquiriu um
produto pelo valor de R$ 337,17 (trezentos e trinta e sete reais e dezessete
centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu a mercadoria. Cita que ndo obtém qualquer informacado quanto a
entrega. Comprovante demonstra que pagamento foi realizado em favor de
Afonso e Cavilha Comercio e Representagoes de Maquinas Ltda. (doc. 55 —fls.
372-374),
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56 Relata o Sr. Darley Rodrigo Machado que adquiriu um produto
do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu a mercadoria. Cita que, em contato com o Procon de lItajai, obteve
informagdes de que a empresa nao existe no enderego informado (doc. 56 — fls.
375-376);

57 Relata o Sr. Carlos Mauricio Talamini que adquiriu um frigobar
pelo valor de R$ 447,16 (quatrocentos e quarenta e sete reais e dezesseis
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto (doc. 57 — fls. 377-378);

58 Relata a Sra. Isabelly Carol Martins da Silva Ribeiro que
adquiriu produto pelo valor de R$ 1.285,38 (um mil duzentos e oitenta e cinco reais
e trinta e oito centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda n&o recebeu a mercadoria. Cita que nao consegue mais contato
com a empresa. Comprovante demonstra que pagamento foi realizado em favor de
Afonso e Cavilha Comercio e Representagoes de Maquinas Ltda. (doc. 58 —fls.
378-382);

59 Relata o Sr. Rogério Nogueira Fernandes que adquiriu um
refrigerador Consul, pelo valor de R$ 667,07 (seiscentos e sessenta e sete reais e
sete centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu o produto. Cita ter constatado diversas reclamacdes no site
www.reclameaqui.com.br, de consumidores na mesma situacédo, razdo pela qual
acredita ter caido num golpe (doc. 59 — fls. 383-388);

60 Relata a Sra. Fabiana Faria Alves Pessoa que adquiriu um
frigobar pelo valor de R$ 649,12 (seiscentos e quarenta e nove reais e doze
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Informa que, por diversas vezes, o prazo de entrega foi
alterado. Comprovante demonstra que pagamento foi realizado em favor de
Afonso e Cavilha Comercio e Representagoes de Maquinas Ltda. (doc. 60 —
fls.389-395);

61 Relata o Sr. Arnaldo Di Blasi que adquiriu um produto pelo valor
de R$ 1.216,13 (um mil duzentos e dezesseis reais e treze centavos), do site em
questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu a
mercadoria. Cita que o site é uma fraude. Comprovante demonstra que pagamento
foi realizado em favor de Afonso e Cavilha Comercio e Representagoes de
Maquinas Ltda. (doc. 61 — fls. 429-432);

62 Relata a Sra. Deise Fernandes de Oliveira que adquiriu uma
fritadeira elétrica, marca Mondial, do site em questdo, e que, apesar de ter
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efetuado o pagamento, ainda n&do recebeu o produto. Cita que ndo consegue
contato com a empresa e acredita tratar-se de empresa falsa (doc. 62 — fls.
432-433);

63 Relata o Sr. Fabricio dos Santos Losada que adquiriu um
refrigerador pelo valor de R$ 1.404,93 (um mil quatrocentos e quatro reais e
noventa e trés centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu o produto. Cita que n&o consegue mais contato
com a empresa e que localizou diversas reclamagdes contra o site (doc. 63 — fls.
434-436);

64 Relata o Sr. Carlos Henrique Carvalho Ferreira Junior que
adquiriu um aparelho de ar condicionado pelo valor de R$ 455,18 (quatrocentos e
cinquenta e cinco reais e dezoito centavos), do site em questéo, e que, apesar de
ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu o produto. Comprovante demonstra
que pagamento foi realizado em favor de Afonso e Cavilha Comercio e
Representagoes de Maquinas Ltda. (doc. 64 — fls. 437-440);

65 Relata a Sra. Ana Maria Bernardete Moderno Fidalgo que
adquiriu uma adega climatizada, marca Philco, pelo valor de R$ 397,22 (trezentos
e noventa e sete reais e vinte e dois centavos), do site em questéo, e que, apesar
de ter efetuado o pagamento, ainda n&do recebeu o produto. Informa que, por
diversas vezes, o prazo de entrega foi alterado (doc. 65 — fls. 441-444);

66 Relata o Sr. Miguel Mussa que adquiriu uma poltrona de
amamentacao pelo valor de R$ 265,00 (duzentos e sessenta e cinco reais), do site
em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu o
produto. Informa ter constatado diversas reclamagdes contra a empresa (doc. 66 —
fls. 445-446);

67 Relata o Sr. Junior Pereira Marques que adquiriu uma maquina
de lavar pelo valor de R$ 870,00 (oitocentos e setenta reais), do site em questéo, e
que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu o produto. Informa
ter tentado, por diversos meios, contato com a empresa, todavia, sem sucesso
(doc. 67 — fls. 486-488);

68 Relata a Sra. Elisabete de Oliveira Maranho que adquiriu um
forno elétrico, marca Fisher, do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda ndo recebeu o produto (doc. 68 — fl. 489)

69 Relata o Sr. Ermar José Toniolo que adquiriu um fogédo quatro

bocas, marca Brastemp, pelo valor de R$ 604,92 (seiscentos e quatro reais e
noventa e dois centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
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pagamento, ainda nao recebeu o produto. Informa ter tentado, por diversos meios,
contato com a empresa, todavia, sem sucesso. Ainda, que, por quatro ocasides, foi
alterada a data de entrega da mercadoria (doc. 69 — fls.490-503);

70 Relata a Sra. Ana Flavia de Abreu Silva que adquiriu um
frigobar pelo valor de R$ 409,32 (quatrocentos e nove reais e trinta e dois
centavos), do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Informa ter tentado, por diversos meios, contato com a
empresa, todavia, sem sucesso (doc. 70 — fls. 504-510);

71 Relata Achei Distribuidora que adquiriu uma camera fotografica
pelo valor de R$ 457,02 (quatrocentos e cinquenta e sete reais e dois centavos),
do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu o produto. Informa que, apds ter recebido algumas mensagens eletrénicas
do site, tentou, por diversos meios, contato com a empresa, todavia, sem sucesso
(doc. 71 —fls. 511-514);

72 Relata a Sra. Eliane Cristina da Silva Ramos que efetuou
compra de produto do site em questao e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu a mercadoria. Informa que o prazo de entrega foi alterado por
mais de uma ocasiao (doc. 72 — fls. 515-516);

73 Relata a Sra. Janine de Cassia Gomes Jaklic que adquiriu dois
aparelhos de ar condicionado do site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda nado recebeu os produtos. Informa ter tentado, por diversos
meios, contato com a empresa, todavia, sem sucesso (doc. 73 —fl. 517);

74 Relata a Sra. Vanessa Cristina Zanatto que adquiriu uma
poltrona de amamentagéo pelo valor de R$ 261,45 (duzentos e sessenta e um
reais e quarenta e cinco centavos), do site em questdo, e que, apesar de ter
efetuado o pagamento, ainda néo recebeu o produto. Informa que o prazo de
entrega foi alterado e que, apds curto periodo, o site retornou ao ar (doc. 74 — fls.
518-529);

75 Relata o Sr. Alcelmo Arno Schulz que efetuou compra no site
em questido, e que, apos o prazo estipulado, ndo recebeu a mercadoria. Cita ter
constatado diversas reclamacgdes sobre a ndo entrega de produtos do referido site.
Questiona a razdo do site ainda estar em funcionamento (doc. - 75 - fls. 525-531);

76 Relata o Sr. Jair Longara de Lima que adquiriu dois aparelhos
de ar condicionado pelo valor de R$ 2.061,00 (dois mil e sessenta e um reais), do
site em questéo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda ndo recebeu os
produtos. Informa que o prazo de entrega foi alterado e que tentou, por diversos
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meios, contato com a empresa, todavia, sem sucesso (doc. 76 — fls. 532-540);

77 Relata a Sra. Patricia Magliano que adquiriu um aparelho de ar
condicionado e uma geladeira, do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda nao recebeu os produtos. Informa que tentou, por diversos
meios, contato com a empresa, todavia, sem sucesso (doc. 77 — fl. 541);

78 Relata Sr. Marcelo Prolla Blume que efetuou a compra de uma
lava loucas, marca Eletrolux, do site em questdo, e que, passado o prazo de
entrega, recebe apenas desculpas da empresa justificando a ndo entrega. Cita que
nao consegue mais contato com a empresa (doc. 78 — fls. 542-545);

79 Relata a Sra. Pauline Martins da Rosa que adquiriu um tablet
pelo valor de R$ 1.027,12 (um mil e vinte e sete reais e doze centavos) do site em
questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao recebeu o produto.
Informa que o prazo de entrega foi alterado e que tentou, por diversos meios,
contato com a empresa, todavia, ndo obteve qualquer resposta significativa e que
agora nao consegue mais informacgdes (doc. 79 — fls. 554-555);

80 Relata o Sr. Paulo César Bernardes que adquiriu um frigobar do
site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda néao recebeu o
produto. Informa que n&o consegue mais contato com a empresa, nem por
telefone, nem pelo site, e que este encontra-se fora do ar (doc. 80 — fls. 610-611);

81 Relata a Sra. Caroline Y C Correa que adquiriu um fogao pelo
valor de R$ 1.538,90 (um mil, quinhentos e trinta e oito reais e noventa centavos)
do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu o produto. Informa que o pagamento foi feito em nome de Afonso e
Cavilha Comercio e Representagcoes de Maquinas Ltda., na Ag/Cod:
6906/00012357, do Banco do Brasil, n&do conseguindo qualquer contato com esta
empresa (doc. 81 —fls. 612-617);

82 Relata a Sra. Juliana Demarchi de Miranda e Souza que
adquiriu uma poltrona de amamentagao do site em questéo, e que, apesar de ter
efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu o produto. Informa que por diversas
vezes a entrega foi adiada e que ndo consegue mais contato com a empresa (doc.
82 —fls. 618-626);

83 Relata a Sra. Roberta Martins Hoefel que adquiriu um aparelho
de ar condicionado do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o
pagamento, ainda n&o recebeu o produto. Informa que ndo consegue mais contato
com a empresa (doc. 83 — fls. 627-628);
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84 Relata a Sra. Poliana da Silva Oliveira que adquiriu um forno de
microondas do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto (doc. 84 — fl. 629);

85 Relata a Sra. Claudia Marino que adquiriu uma maquina de
lavar roupas pelo valor de R$ 844,07 (oitocentos e quarenta e quatro reais e sete
centavos) do site em questao, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Informa que o prazo de entrega nao foi cumprido (doc. 85 —
fls. 630-656);

86 Relata o Sr. Jamil de Jesus Freitas que adquiriu um televisor,
marca Sony, do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento,
ainda nao recebeu o produto (doc. 86 — fls. 696-703);

87 Relata a Sra. Marisol Duarte Alvares que adquiriu um produto
do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda nao
recebeu o produto. Informa que o prazo de entrega foi alterado por quatro
oportunidades e que ndo consegue mais contato com a empresa (doc. 87 — fl.
706); e

88 Relata a Sra. Greize Collin que adquiriu uma maquina de lavar
lougas e um fogéo pelo valor de R$ 1.233,84 (um mil reais e duzentos e trinta e
trés reais e oitenta e quatro centavos) do site em questdo, e que, apesar de ter
efetuado o pagamento, ainda n&o recebeu o produto. Informa que o prazo de
entrega nao foi cumprido e que ndo consegue mais contato com a empresa (doc.
88 —fls. 708-727).

89 Relata o Sr. Lucas Rosa que adquiriu um ar condicionado pelo
valor de R$v 757,66 (setecentos e cinquenta e sete reais e sessenta e seis
centavos) do site em questdo, e que, apesar de ter efetuado o pagamento, ainda
nao recebeu o produto. Informa que o prazo de entrega nao foi cumprido e que nao
consegue mais contato com a empresa (doc. 89 — fl. 749).

Pois bem. Dos inumeros relatos acima, extrai-se que é pratica da
empresa a venda de produtos sem a correspondente entrega. Constata-se que,
apdés a comercializagcdo  das mercadorias por meio do @ site
www.moveisluminus.com.br, o qual atraia os consumidores com pregos abaixo do
mercado e com oferta de desconto para pagamento por meio de boleto, aos
adquirentes eram encaminhadas diversas mensagens eletronicas com informagdes
falsas sobre o faturamento, o transporte das mercadorias e os prazos de entrega
dos produtos. Todavia, em que pese o envio das mensagens e o0 decurso dos
prazos avengados, os bens nunca chegaram nos enderegos de destino.
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Percebe-se que o método fraudulento utilizado — venda e néo
entrega dos correspondentes produtos — se repetiu em todos os casos, apenas
com pequenas variagdes de conteudo das mensagens eletrdnicas encaminhadas
aos consumidores.

Ademais, segundo as dezenas de manifestagdes reproduzidas, o
site www.moveisluminus.com.br, o qual foi desativado por curto periodo,
retornando ao funcionamento apds, n&o proporcionava meios habeis de
comunicagdo com os clientes, porquanto as mensagens eletrbnicas ndo eram
respondidas, ou, quando eram, continham apenas informacgdes inveridicas quanto
aos prazos de entrega, e os telefones disponibilizados, ou ndo eram atendidos ou,
quando atendidos, a ligagéo era encerrada.

Retira-se, ainda, da documentagcdo encaminhada pelos
consumidores, que os pagamentos de mercadorias adquiridas foram
recebidos em diversas contas distintas, cujos destinatarios foram as

seguintes pessoas juridicas: Luminus Modveis e Eletrodomésticos
(CNPJ n. 18.948.908/0001-97), Anna Carmem do Nascimento

Andrade Eireli (CNPJ n. 21.491.289/0001-69), Afonso e Cavilha

Comércio e Representacées de Maquinas Ltda. (CNPJ n.
58.567.367/0001-44) — esta inclusive ja baixada perante a Receita
Federal — e Ismael de Souza Tostes - ME. (CNPJ n.
18.474.637/0001-85).

Assim, no curso da investigacdo empreendida nesta Promotoria,
apdés o recebimento das diversas reclamacgdes, foram expedidos oficios aos
Procon's Estadual de Santa Catarina, Municipal de Florianépolis e Municipal de
Itajai, bem como a empresa investigada, no enderec¢o constante no site da Receita
Federal.

Em resposta, o Procon Estadual encaminhou o espelho de duas
reclamacdes registradas contra a empresa Moveis Luminus (fls. 330-334).

Ja o Procon Municipal de Floriandpolis, informou a existéncia de
uma reclamacéao contra Rinaldo Fonseca da Rocha (fls.335-336).

Por sua vez, o Procon de ltajai (fls. 457-484) informou que:

[...] diante do numero de reclamacdes que chegaram até este érgéo,

iniciamos uma averiguacéo do referido estabelecimento, pois 0 mesmo,
segundo o CNPJ, esta sediado nesta cidade.
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O endereco que constava no CNPJ (Rodovia Jorge Lacerda 1010, galpao
7, bairro Espinheiro), o Fiscal de Relagbes de Consumo esteve no
referido endereco e lavrou o Auto de Constatagcdo 2015.0001, onde
informa que no local esta sediado um centro logistico e que, segundo
informacdes dos representantes do local, ndo possui o "galpdo 7" e
também desconhecia a empresa Mdveis Luminus, que nunca funcionou
no local.

Posteriormente, a empresa Méveis Luminus alterou seu enderego para
Rodovia Br 101 n. 2140, bairro Espinheiros, e novamente o fiscal foi
averiguar no local e constatou que ndo existia o numero indicado, sendo
0s numeros mais préximos 2050 e 2280.

Em diversas tentativas de contato telefénico e troca de e-mail, por parte
do Procon com a empresa Mdveis Luminus, em um destes e-mails a
empresa respondeu, alegando que passava por um processo de
transicdo e se colocaram a disposicao de vir até o Procon, porém nao
compareceram no dia indicado.

O fiscal também entrou em contato com a operadora de telefonia GVT, a
qual é a operadora da linha 47-4054-9500, e, segundo informagdes da
GVT, a linha esta instalada no endereco Rod Jorge Lacerda, 1010,
galpdo 7, o mesmo endere¢o que constava anteriormente no CNPJ da
Moéveis Luminus.

Quanto a correspondéncia encaminhada a empresa requerida, tem-
se que retornou sem recebimento, com a informacao de que nao existe o numero
informado no endereco destinatario (fl. 453).

Desse modo, verifica-se que o demandado Rinaldo Fonseca da
Rocha incidiu no tipo penal de estelionato (art. 171 do Cédigo Penal), obtendo para
si vantagem ilicita, em prejuizo alheio, uma vez que recebeu dinheiro dos diversos
consumidores, sem que tenha cumprido com a sua obrigacdo de entrega dos
produtos prometidos, em contrapartida.

Ademais, € inegavel que os réus induziram e mantiveram os
consumidores em erro, mediante meio fraudulento, pois o site de compras
apresentava ofertas falsas de mercadorias, tendo em vista o objetivo de nao
entrega dos produtos adquiridos pelos consumidores.

Assim, em face do acima exposto e considerando o flagrante
desrespeito aos direitos do consumidor, bem como o descaso da Empresa
acionada e o unico propésito de seu Representante Legal de enriquecer as custas
de outrem, ndo ha outro caminho sen&o a propositura da presente actio, a fim de
que os ideais de justica sejam concretizados.
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4 - LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO

A legitimidade ativa do Ministério Publico para tutelar direitos e
interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos, € amplamente reconhecida
pela doutrina e jurisprudéncia, especialmente devido ao novo perfil do Orgdo
delineado pela Constituicdo Federal de 1988, que ampliou suas fungdes e o fez,
nos dizeres de Alexandre de Moraes', assumir o papel de defensor da sociedade:

A Constituicao Federal de 1988 ampliou de sobremaneira as fungdes do
Ministério Publico, transformando-o em um verdadeiro defensor da
sociedade, tanto no campo penal com a titularidade exclusiva da agéo
penal publica (cf. comentario sobre art. 5°, LIX) quanto no campo civel
como fiscal dos demais Poderes Publicos e defensor da legalidade e
moralidade administrativa, inclusive com a titularidade do inquérito civil e
da acéo civil publica.

O Ministério Publico € instituicido permanente e essencial a funcao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (art. 127, caput,
CF), bem como o zelo pelo efetivo respeito aos direitos assegurados na
Constituicao, promovendo as medidas necessarias a sua garantia (art. 129, inc. Il).

Além disso, a Lei Federal n. 7.347/85 conferiu legitimidade ao
Ministério Publico para intentar a Agao Civil Publica, ferramenta valiosa na defesa
dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos.

No mesmo sentido, a Lei n. 8.078/90, que instituiu o Cédigo de
Defesa do Consumidor, buscou dar maior efetividade as acgdes ministeriais,
atribuindo ao Ministério Publico a defesa dos consumidores por meio do mesmo
instrumento, em perfeita sintonia com a Carta Magna e com a Lei da Acgéo Civil
Publica.

Nesse contexto, a LACP e o CDC sé&o bastante claros acerca da
possibilidade do ingresso de ag¢des condenatdrias visando a reparagao de danos
morais e materiais causados aos consumidores (art. 1°, inc. I, da Lei n. 7.347/85, e
art. 6° incs. VIl e VII, da Lei n. 8.078/90).

Ainda, a Lei Organica Nacional do Ministério Publico n° 8.625/93,
em seu artigo 25, inc. IV, "a", determina ser fungdo do Ministério Publico promover
a acgao civil publica para a "protegao, prevencgao e reparag¢ao dos danos causados
ao meio ambiente, ao consumidor, aos bens e direitos de valor artistico, estético,
histérico e paisagistico, e a outros interesses difusos, coletivos e individuais
indisponiveis e homogéneos".

1 MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. p. 479.
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Inconteste, deste modo, a legitimidade do Ministério Publico na
propositura da presente acio civil publica, que defende os direitos e interesses de
dezenas de consumidores que ja contrataram com a empresa demandada e foram
expostos a pratica abusiva de ndo entrega das mercadorias adquiridas, além
daqueles que, em que pese nao chegarem a de fato adquirir as mercadorias, foram
expostos e ludibriados pelos enganosos pregos ofertados no site
www.moveisluminus.com.br.

Portanto, busca-se a tutela dos direitos e interesses coletivos,
difusos e individuais homogéneos dos consumidores, individuais na sua esséncia e
coletivos na forma em que sao tutelados.

Tocante aos direitos individuais homogéneos, Eduardo Arruda
Alvim os conceitua como sendo:

[...] aqueles decorrentes de origem comum (artigo 81, Ill, do Cddigo de
Defesa do Consumidor). Representam, pois, interesses individuais que,
pela dimensdo que assumem, podem ser tratados -coletivamente,
segundo o que preceitua referido dispositivo. Nao esta, pois, neste caso,
presente o trago da indivisibilidade, caracteristico dos direitos difusos e
coletivos. Seus titulares sao, portanto, perfeitamente identificaveis.
Todavia, a maior dimensdo que assumem permite que possam ser
tutelados, também coletivamente?.

A doutrina e a jurisprudéncia reconheceram a legitimidade do
Ministério Publico para atuar na defesa de interesses individuais homogéneos que
demonstrem a conveniéncia coletiva da atuacdo devido a natureza do interesse,
sua abrangéncia social (determinada pela dispersdo dos lesados) e o interesse
social no funcionamento de determinado sistema econdmico, social ou juridico
atingido pela tutela do interesse individual homogéneo, sendo tal legitimagao
amplamente assegurada, pois, para a defesa em juizo dos direitos individuais
homogéneos dos consumidores, mormente se evidenciada a relevancia social na
sua protecéo, conforme ja decidiu o Superior Tribunal de Justiga:

RECURSO ESPECIAL. AGAO CIVIL PUBLICA. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. AUSENCIA DE ESPECIFICAGAO DOS
VICIOS DO ART. 535 DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. SUMULA N°
284/STF. LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO. DIREITOS
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. RELEVANCIA SOCIAL EVIDENCIADA.
LEGITIMIDADE CONFIGURADA. PRECEDENTES. INADEQUACAO DA
VIA ELEITA. AUSENCIA DE INTERESSE DE AGIR. DISPOSITIVOS
APONTADOS COMO VIOLADOS DESTITUIDOS DE COMANDO
NORMATIVO SUFICIENTE PARA AMPARAR A PRETENSAO DA

2 Direito do Consumidor: Tutela Coletiva. Organizado por Aurisvaldo Sampaio e Cristiano Chaves. Rio de
Janeiro/RJ: Lumen Juris, 2005, p. 245.
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RECORRENTE. SUMULA N° 284/STF. "FACTORING".
DESCARACTERIZACAO. FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO DE
VEICULOS AUTOMOTORES. REEXAME DE  CLAUSULAS
CONTRATUAIS. INVIABILIDADE. SUMULA N° 5/STJ. CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. INCIDENCIA. PRECEDENTE DA
TERCEIRA TURMA. EMPRESA DE "FACTORING". TAXA DE JUROS
REMUNERATORIOS. LIMITACAO. REPETICAO EM DOBRO. ART. 42,
PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
AUSENCIA DE MA-FE.

[...]

2. O Ministério Publico tem legitimidade processual para a propositura de
acao civil publica objetivando a defesa de direitos individuais
homogéneos, mormente se evidenciada a relevancia social na sua
protecao.

(STJ — Terceira Turma — Recurso Especial n® 726975/RJ — Rel. Min.
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA — Data de Julgamento: 20/11/2012.)

Frisa-se que, embora haja a possibilidade de cada consumidor
prejudicado ingressar individualmente em Juizo, os aventados interesses assumem
tamanha repercussdo que permitem o ajuizamento desta ag&o coletiva, tendo em
vista a importancia social.

Trata-se de direito tutelado pelo Cédigo de Defesa do Consumidor,
que se classifica ndo s6 como individual homogéneo, mas também difuso, na
medida em que se pretende tutelar todos os consumidores que foram expostos a
pratica abusiva perpetrada pelos requeridos.

Quanto aos direito difusos, Hugo Nigro Mazzilli® os conceitua como
"um feixe ou conjunto de interesses individuais, de objeto indivisivel,
compartilhados por pessoas indeterminaveis, que se encontrem unidas por
circunstancias de fato conexas".

Ja sobre os direitos coletivos, Leonardo Roscoe Bessa* explica
que sao diretos "transindividuais, de natureza indivisivel, pertencentes a um grupo
determinavel de pessoas (categoria de pessoas), ligadas entre si ou com a parte
contraria por uma relagéo juridica base". Assim, no caso, todos os consumidores
que ja adquiriram mercadorias dos requeridos, ndo as recebendo.

No que pertine a defesa coletiva dos interesses e direitos dos
consumidores, estabelece o CDC, em seu art. 81, paragrafo unico, que sera

3 A defesa dos interesses difusos em juizo: meio ambiente, consumidor, patrimdnio cultural, patrimdnio
publico e outros interesses. 27* Ed. Rev. Ampl. ¢ atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2014..

4 Direito do Consumidor: Tutela Coletiva. Organizado por Aurisvaldo Sampaio e Cristiano Chaves. Rio de
Janeiro/RJ: Lumen Juris, 2005, p. 343.
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exercida quando se tratar de: |) interesses ou direitos difusos, assim entendidos,
para efeitos deste cddigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam
titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato; IlI)
interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que seja titular grupo, categoria ou
classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagao
juridica base; e lll) interesses ou direitos individuais homogéneos, assim
entendidos os decorrentes de origem comum.

Destarte, irrefutavel a legitimagao do Ministério Publico para figurar
no polo ativo desta acao.

Ainda, ndo custa lembrar que a presente demanda beneficia a
propria prestacao jurisdicional, na medida em dispensa o Poder Judiciario de julgar
inumeras acodes individuais sobre a mesma matéria.

5 - A DEFESA DO CONSUMIDOR COMO DIREITO
FUNDAMENTAL

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, ao cuidar dos
direitos e garantias fundamentais, estabeleceu, no art. 5°, inc. XXXIl, que o "Estado
promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor", e, no art. 48 do Ato das
Disposi¢des Transitorias, que o Congresso Nacional deveria elaborar, em 120 dias,
o Cadigo de Defesa do Consumidor.

A defesa do consumidor afigura-se, portanto, direito e garantia
fundamental, previsto como principio da Ordem Econdmica de Defesa do
Consumidor. Nesse passo, tem o Estado, pois, o dever de promover esse direito
na forma da lei, atividade esta determinada expressamente pela Constituicdo da
Republica para a sua realizagao.

Impde-se, por conseguinte, ao legislador ordinario e ao Poder
Judiciario, conectar-se a esse direito fundamental, de modo a particularizar
efetivamente a protegcao constitucional por meio da elaboracédo e da aplicagao de
normas juridicas consentaneas com a defesa do consumidor, enquanto DIREITO
HUMANO FUNDAMENTAL.

No que tange a caracterizagdo da defesa do consumidor como
Direito Fundamental, destaca Bruno Nubens Barbosa Miragem:

Assim, o direito do consumidor, enquanto direito subjetivo, tem sede
constitucional e caracteriza-se ontologicamente como direito humano
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fundamental, tomado o sujeito titular do direito na sua compreensao
finalista, vinculada a uma dimenséao propria da pessoa humana e de sua
necessidade de consumo.

Essa compreensdo do fendmeno, todavia, sé é possivel se tomarmos a
figura do consumidor, em sua perspectiva existencial, como um sujeito
préprio com necessidades fundamentais.

Dai por que necessario tomarem-se as determinacdes legais de uma
politica nacional das relagdes de consumo (arts. 4° e 5°, do CDC) como
uma politica de defesa dos direitos da propria pessoa, uma vez tutelando
— no ambito préprio das relagdes de consumo — bens juridicos universais,
como a dignidade, a vida, a saude e seguranga. (...) Nesse sentido, o ser
humano consumidor sera, antes de tudo, tomado como pessoa humana,
tendo esta uma dimens&o juridicamente protegida no que diz na sua
condicdo de vulnerabilidade em dada relagdo — a relagdo de consumo.

[.]

E o Cddigo de Defesa do Consumidor, como iniciativa legislativa de
realizacdo daquele direito humano fundamental, uma prestacéo
legislativa do Estado por expressa determinagéo constitucional, deve ser
observado, inclusive no seu carater expresso de lei de ordem publica,
nessa mesma perspectiva, que determina — necessariamente — a 6tima
efetivacdo dos seus preceitos protetivos e promocionais.

De fato, a previsao constitucional da defesa do consumidor como
direito humano fundamental, coloca-o em posi¢gao de destaque na ordem juridica
patria, verdadeiro parametro hermenéutico, reafirmando e consagrando a
dignidade da pessoa humana como premissa maior do Estado de direito
democratico (CR, art. 1°, 1ll).

Enfim, a defesa do consumidor € um dos valores para o pleno
desenvolvimento da personalidade humana e para o exercicio da atividade
profissional. Portanto, a necessidade de obediéncia e de respeito aos direitos
humanos fundamentais, dentre os quais se insere a defesa do consumidor,
constitui alicerce indispensavel a construgdo de um auténtico Estado de Direito
Democratico, elencado no rol das clausulas pétreas (CR, art. 60, §4°).

E, para regulamentar o preceito constitucional da defesa do
consumidor, o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n. 8.078/90)
estabelece regras de ordem publica e interesse social (art. 1°) de protecdo das
relagdes juridicas de consumo e do préprio consumidor.
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Claudia Lima Marques®, com propriedade, realga a importancia da
busca da eficacia pratica aos novos direitos fundamentais do individuo, in verbis:

Tendo em vista a evolugdo do direito, como um instrumento de mudanga
social, os direitos previstos no texto constitucional, tanto os direitos
politicos (os chamados direitos fundamentais de 12 geragcédo) quanto os
direitos econémicos e sociais (direitos fundamentais de 22 e 32 geragoes),
passam a ter uma eficacia "positiva". Se tradicionalmente estas previsoes
constitucionais possuiam um efeito meramente "negativo”, no sentido de
proibir o Estado de certas atitudes diante dos cidadaos, agora tais
previsdbes ganham uma nova forga "positiva", no sentido de obrigar o
Estado a tomar certas atitudes, inclusive a intervengdo na atividade
privada para proteger determinado grupo difuso de individuos, como os
consumidores. Dai a tendéncia do legislador moderno, que procura
garantir a eficacia pratica dos novos direitos fundamentais do individuo,
dentre eles os direitos econémicos, através da inclusdo destes "objetivos
constitucionais" em normas ordinarias de direito privado, como é o caso
do proprio Cédigo de Defesa do Consumidor.

Diante de tais consideracdes, impde-se analisar, na sequéncia, os
preceitos aplicados a presente agao.

6 - FUNDAMENTAGAO JURIDICA

A conduta ilicita dos acionados ofende diversas normas insculpidas
no vigente ordenamento juridico, as quais seréo, a seguir, expostas.

6.1 - Pratica Fraudulenta

Conforme ja exposto, o réu Rinaldo Fonseca da Rocha constituiu
a empresa Rinaldo Fonseca da Rocha 02254211358, de nome fantasia "Moveis
Luminus", com o unico intuito de obter vantagem ilicita em prejuizo alheio. O
propésito do réu n&o sé se efetivou, como também causou prejuizos a inumeros
consumidores, que pagaram pelos produtos adquiridos por meio do site da
empresa, mas nunca os receberam.

Vislumbra-se, entdo, que a principal atividade realizada pela
empresa Rinaldo Fonseca da Rocha (Mdveis Luminus) € a exposigdo a venda,
pelo site www.moveisluminus.com.br, de produtos diversos (decorativos, moveis,
eletrodomésticos, eletrénicos em geral, etc.), com pregos abaixo dos usuais de

3 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das relagdes contratuais. 4 ed.
Séo paulo: Revista dos Tribunais, 2002. p. 513
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mercado e com promogdes atrativas de desconto, para o pagamento via boleto
bancario.

Em decorréncia disso, inumeras pessoas adquiriram as
mercadorias anunciadas, efetuaram os respectivos pagamentos por meio de
boletos, depdsitos bancarios e cartdes de créditos, e aguardaram,
consequentemente, pela entrega dos produtos, nos prazos avengados. Contudo,
tais entregas nunca ocorreram, havendo apenas, por parte da primeira
demandada, o encaminhamento de reiteradas informag¢des de prorrogagao e
reagendamento das entregas.

Desse modo, verifica-se que os requeridos praticaram conduta

abusiva de ofertar produtos que ndo possuiam em estoque e de vender produtos

sem a correspondente entrega, além da pessoa fisica de Rinaldo Fonseca da
Rocha incidir nos tipos penais previstos no art. 7°, VII, da Lei n. 8.137/90, uma vez
que induziu os consumidores a erro, por via de indicagdo ou afirmacgao falsa ou
enganosa sobre a natureza e qualidade do bem, utilizando-se de meio fraudulento
(falso site eletrénico) e da veiculacédo e divulgagao publicitaria, com vistas a néo
entregar os produtos adquiridos por seus clientes; bem como no art. 171 do Cédigo
Penal, praticando estelionato, assim, obtendo para si vantagem ilicita, em prejuizo
alheio, uma vez que recebeu dinheiro dos consumidores, sem cumprimento da sua
obrigacdo de entrega das mercadorias, em contrapartida.

Assim, diante da constatada pratica abusiva e ilegal perpetrada
pelos requeridos, da confirmagdo de que a empresa jamais possuiu sede nos
enderecgos informados e do flagrante desrespeito aos direitos e interesses dos
consumidores ja elencados nesta inicial, além de tantos outros que esta Promotoria
nao tomou conhecimento e que podem ter sido lesados, ndo ha outro caminho a
ser trilhado sendao a propositura da presente Acado Civil Publica, para fins de
ressarcimento dos consumidores prejudicados.

6.2 - Violagao as normas de Defesa do Consumidor

A Carta Constitucional de 1988 estabeleceu, em seu art. 5°, inciso
XXXII, que o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor.

O Cddigo de Defesa do Consumidor dedicou um capitulo exclusivo
para a Politica Nacional de Relacdes de Consumo, destacando em seu art. 4° que:

A Politica Nacional das Relagbes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, saude e seguranca, a protecdo de seus interesses
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econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relacbes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo;

[..]

Il - harmonizagcdo dos interesses dos participantes das relagbes de
consumo e compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a
necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, de modo a
viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica (art. 170,
da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relacdes entre consumidores e fornecedores;

[..]

VI - coibicdo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no
mercado de consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizagdo
indevida de inventos e criagdes industriais das marcas e nomes
comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizo aos
consumidores;

[...].
Este mesmo texto legislativo garantiu direitos ao consumidor:

Art. 6° Sao Direitos basicos do consumidor:

(-.r)

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas
abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos;

(-.r)

VI - a efetiva prevencéo e reparagdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos;

VIl - o acesso aos 6rgaos judiciarios e administrativos com vistas a
prevencdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos ou difusos, assegurada a protecdo Juridica, administrativa e
técnica aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inverséo do
6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz,
for verossimil a alegacao ou quando for ele hipossuficiente, segundo as
regras ordinarias de experiéncias;

No que pertine ao direito de protegdo contra praticas e clausulas
abusivas impostas no fornecimento de produtos e servigos, € importante lembrar
que o CDC, em seu artigo 51, aponta como clausulas abusivas, nulas de pleno
direito, aquelas que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do
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fornecedor por vicios de qualquer natureza dos produtos ou servigos (...);
IV - estabelecam obrigacbes consideradas iniquas, abusivas, que
cologuem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

(...)

XV - estejam em desacordo com o sistema de protecdo do consumidor;

Trazendo a lume a ligdo da ilustre jurista Claudia Lima Marques, em
sua obra "Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor", vé-se que:

O Art. 51, IV, é a clausula geral de boa-fé do sistema do CDC e
menciona também os seguintes conceitos indeterminados: boa-fé,
eqlidade e desvantagem exagerada:

- boa-fé € um pensar refletido, é respeitar as expectativas legitimas do
outro quanto a prestagao principal (qualidade, seguranga, quantidade,
utilidade, fungéo, etc.), é agir lealmente cumprindo os deveres anexos de
conduta de boa-fé, é informar, aconselhar o leigo, destacar os riscos e
deveres incluidos no contrato, no produto ou servico (dever de
informagéao), é cuidar de seu nome, de sua imagem, seus dados, de seu
patriménio (dever de cuidado ou seguranga), € cooperar para que possa
cumprir com sua prestagdo, € cooperar para que atinja o resultado
contratual almejado (dever de cooperagao ou lealdade)

- equidade contratual (Vertragsgerechtigekeit) € o equilibrio contratual
tipico daquele tipo de contrato e o equilibrio contratual no caso concreto
ou nas circunstancias do caso (base objetiva do contrato). E manutengao
do sinalagma genético, apesar das modificagdes supervenientes. E evitar
a leséo (laesio enormis) ou o abuso de posicdo de poder de um
contratante frente ao outro (Machtposition).

No caso em tela, 0s consumidores do site
www.moveisluminus.com.br, que adquiriram os diversos produtos ofertados pela
empresa Rinaldo Fonseca da Rocha 02254211358, foram surpreendidos pelo
nao recebimento das mercadorias (ja quitadas), bem como pela auséncia de canal
de comunicacdo com a empresa e pelo desaparecimento de seu representante
legal.

A conduta do réu Rinaldo Fonseca da Rocha, também por meio
de sua pessoa juridica, assim, além de representar infragdo penal por obtencéo de
vantagem ilicita em prejuizo alheio, violou as normas consumeristas acima
elencadas, devendo, portanto, responder civilimente pelos danos causados.
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6.3 - Reparagao dos danos materiais aos consumidores

A conduta impugnada nesta actio resvalou efeitos concretos sobre
cada um dos consumidores anteriormente identificados, caracterizando evidente
direito/interesse individual homogéneo (art. 81, paragrafo unico, Ill, CDC), passivel
de reparagao especifica (distinta daquela a ser fixada pelos danos difusos). Aqui,
em que pese a possibilidade de ajuizamento individual por cada ofendido, o
manejo da Agao Civil Publica homenageia a economia processual e encontra
sustentaculo no préprio CDC (arts. 81 e 82).

Formalmente, 89 (oitenta e nove) reclamagdes chegaram a este
orgao curador dos direitos do consumidor, havendo evidéncias bastantes de que o
réu Rinaldo Fonseca da Rocha empreendeu manobra ardilosa tendente a evitar as
cobrancas das obrigagbes, tanto é que, apds as reiteradas manifestagées dos
consumidores, que reclamavam da demora na entrega dos produtos, o site
www.moveisluminus.com.br foi desativado, sendo posteriormente reestabelecido
para, evidentemente, causar mais lesdo aos consumidores, e os telefones de
contato e enderecos eletrdbnicos ndo mais atendidos/respondidos.

Neste contexto, prescindiveis maiores consideragdes sobre o
direito dos consumidores lesados, porquanto, provado o fato, torna-se certo o
direito de obter ampla reparagdo pelos danos resultantes da injustificavel conduta
dos réus.

Conferindo a reparacao de danos contra o patriménio, intimidade e
honra, hierarquia normativa superior, a Constituicdo Federal, em seu art. 5°, incisos
V e X, elenca-os como garantias e direitos individuais, oponiveis de imediato contra
quem os tenha violado, tal como no presente caso.

A regra matriz da reparacao civil, pela qual todo aquele que causa
danos a outrem fica obrigado a repara-los, encontra-se nos arts. 186 e 927, ambos
do Cadigo Civil:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

Sob outro aspecto, verifica-se a existéncia de relacdo de consumo

entre as partes, colocando-se, de um lado, o autor — Ministério Publico — como
legitimo representante dos consumidores e, de outro, a empresa ré e seu
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representante legal, Rinaldo Fonseca da Rocha, como fornecedores de servicos,
gue mais se aproximam de verdadeira organizagao criminosa.

Assim, deve-se observar o estipulado pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor para casos desta espécie, que presume contra o fornecedor a culpa
pela falta do servigo prestado. Ainda que assim n&o fosse, a documentagdo anexa
a esta peca inaugural comprova, de modo cabal, a culpa e dolo dos demandados,
que, pautados em informagdes inveridicas e em artimanhas abusivas, causaram
prejuizos efetivos aos consumidores acima elencados e a tantos outros que sequer
se tem conhecimento.

Ainda em relagao a responsabilidade de reparar o dano causado a
outrem, Luis Fernando Chacon assevera que:

[...] o dever juridico de reparar o dano é proveniente da forca legal, da lei.
Esse dever juridico tem origem, historicamente, na idéia de culpa, no
respondere do direito romano, tornando possivel que a vitima de ato
danoso culposo praticado por alguém pudesse exigir desse a reparagao
dos prejuizos sofridos. Obviamente que se a reparagdo nao for
espontaneamente praticada sera possivel o exercicio do direito de
crédito, reconhecido por sentengca em processo de conhecimento,
através da coacao estatal que atingira o patriménio do devedor causador
dos danos. (CHACON, Luis Fernando Rabelo. Sdo Paulo : Saraiva,
2009)

Portanto, tém os réus o dever de reparar os danos ocasionados aos
consumidores ja conhecidos (acima elencados) e aqueles que porventura venham
a ser identificados (arts. 6°, inc. VI, e 14, ambos do CDC, c/c arts. 186 e 927,
ambos do CC).

6.4 - Danos morais coletivos

Além dos abalos aos direitos/interesses individuais homogéneos
acima retratados, independentemente dos prejuizos sofridos individualmente por
cada consumidor, a ofensa aos dispositivos normativos colacionados, por si so,
lesou gravemente o interesse/direito difuso (titular indeterminavel)® ao respeito, no
mercado de consumo, a dignidade da pessoa humana (arts. 1°, Ill, e 170, caput,
CRFB) e ao objetivo fundamental republicano da construgdo de uma sociedade
justa e da promogao do bem de todos (art. 3°, IV, CRFB), invocando, portanto, a
promogao/defesa estatal do consumidor (arts. 5°, XXXIl, e 170, V, CRFB).

6 Art. 81, paragrafo Unico, |, CDC.
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Ademais, nesse ambito, também restou ofendido o direito/interesse
difuso ao respeito aos interesses econdmicos do consumidor e a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo (arts. 4°, caput, e 6°, |, CDC).

Uma vez configurada a pratica lesiva levada a efeito pelos réu e sua
absoluta ilegalidade, inclusive com repercusséo na espera penal, urge salientar que
esse fato enseja danos morais a direitos dos consumidores no plano difuso.

Como ja assinalado, o expediente utilizado pelos réus para expor a
venda e ndo entregar as mercadorias prometidas, enriquecendo as custas daqueles
que acreditaram na idoneidade da empresa, vai de encontro, da forma mais
agressiva, as garantias fundamentais dos cidaddos consumidores.

Oportuna a licdo de Minozzi, citado por José de Aguiar Dias:

[...] ndo é o dinheiro nem coisa comercialmente reduzida a dinheiro, mas
a dor, o espanto, a emogéao, a vergonha, a injuria fisica ou moral, em
geral uma dolorosa sensacdo experimentada pela pessoa, atribuida a
palavra dor o mais largo significado.”

A reparagao do dano moral, consagrada definitivamente no direito
brasileiro pelo disposto no art. 5°, X, da Constituicdo Federal, € expressamente
admitida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 6°, inc. VI, que cuida
dos direitos basicos do consumidor.

O dano moral perpetrado pelos réus atingiu esfera difusa, pois toda
a coletividade foi, ao menos, exposta a pratica abusiva, na medida em que, mesmo
nao concretizando a compra no sitio eletrénico da Méveis Luminus, poderia utilizar
as referéncias ali contidas de alguma forma, seja para optar pela realizagdo da
compra por meio de outro fornecedor ou, até mesmo em razdo do baixo custo dos
produtos oferecidos, se convencer de que o requerido era o melhor do mercado e,
por isso, efetivar a compra por meio do site www.moveisluminus.com.br,
transformando-se, deste modo, em mais um consumidor com prejuizos econdmicos
decorrentes da ma-fé dos demandados.

Os interesses difusos foram definidos pelo legislador consumerista,
no art. 81, inc. |, do CDC, como os transindividuais, de natureza indivisivel, de que
sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato.

Ao comentar e exemplificar os interesses difusos, Kazuo Watanabe
assevera:

7 Da Responsabilidade Civil. 10? ed. Rio de Janeiro: Forense. v. 2. p. 730.
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Nos interesses ou direitos difusos, a sua natureza indivisivel e a
inexisténcia de relagao juridica-base nao possibilitam, como ja ficou visto,
a determinagdo dos titulares. E claro que, num plano mais geral do
fendmeno juridico ou analise, € sempre possivel encontrar-se um vinculo
gue une as pessoas, como a nacionalidade. Mas, a relagao juridica-base
que nos interessa, na fixagdo dos conceitos em estudo, é aquela da qual
€ derivado o interesse tutelando, portanto interesse que guarda relagao
mais imediata e proxima com a lesdo ou ameaca de lesao. [...] No campo
da relagdo de consumo, podem ser figurados os seguintes exemplos de
interesses direitos difusos: [...] b) colocagao no mercado de produtos
com alto grau de nocividade ou periculosidade a saude, ou seguranca
dos consumidores, 0 que é vedado pelo art. 10 do Cdédigo. O ato do
fornecedor atinge a todos os consumidores potenciais do produto, que
sdo em numero incalculavel e nao vinculados entre si por qualquer
relacdo-base. Da mesma forma que no exemplo anterior, o bem juridico
tutelado é indivisivel, pois uma Unica ofensa é suficiente para a lesdo de
todos os consumidores, e igualmente a satisfagcdo de um deles, pela
retirada do produto no mercado, beneficia ao mesmo tempo a todos
eles.8

O dano moral difuso assenta-se, exatamente, na agressao a bens
e valores juridicos que sao inerentes a toda a coletividade, de forma indivisivel. A
ma-fé e a conduta abusiva praticada pelos réus abala o patriménio moral da
coletividade, pois todos acabam se sentindo ofendidos e desprestigiados como
cidadaos com a pratica lesiva a que foram expostos.

Ao dissertar sobre o dano moral coletivo, o professor André de
Carvalho Ramos assinalou com muita propriedade?®:

Devemos considerar que tratamento aos chamados interesses difusos e
coletivos origina-se justamente da importancia destes interesses e da
necessidade de uma efetiva tutela juridica. Ora, tal importancia somente
reforca a necessidade de aceitagédo do dano moral coletivo, ja que a dor
psiquica que alicergou a teoria do dano moral individual acaba cedendo
lugar, no caso de dano moral coletivo, a um sentimento de desapreco e
de perda de valores essenciais que afetam negativamente toda uma
coletividade. Imagine-se o dano moral gerado pela propaganda
enganosa ou abusiva. O consumidor potencial sente-se lesionado e vé
aumentar seu sentimento de desconfianga na protegédo legal do
consumidor, bem como seu sentimento de cidadania.

8 Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor Comentado pelos Autores do Anteprojeto. Sdo Paulo: Forense
Universitaria, 1997. p. 625/627).
% Revista de Direito do Consumidor n° 25. Editora RT. p. 82.
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Nao se pode conceber que numa sociedade democratica, onde se
espera e se luta pelo aperfeigopamento dos mecanismos que venham a garantir ao
cidaddo o pleno exercicio dos atributos da cidadania, inclusive com a efetiva
implementagédo da legislagdo consumerista, na qual estdo esculpidas as garantias
basicas ao consumidor, tenha lugar a busca insana do enriquecimento facil que
submete o consumidor a praticas inaceitaveis, como a que foi narrada nesta inicial.

E dentro desse mesmo contexto que ndo se pode esconder a
grande extensao do dano causado, pois, além de agredir interesses garantidos por
lei ao consumidor, o procedimento denunciado gerou sentimento de descrenca e
desprestigio da sociedade com relagdo aos poderes constituidos e ao sistema de
um modo geral.

Ao conceituar o dano em questdo, Nehemia Domingos de Melo'®,
esclarece:

Dano moral, na moderna doutrina, é toda agressao injusta aqueles bens
imateriais, tanto de pessoa fisica quanto juridica, insusceptivel de
quantificagdo pecuniaria, porém indenizavel com ftriplice finalidade:
satisfativo para a vitima, dissuasoério para o ofensor e de exemplaridade
para a sociedade.

Estudo da Doutora Liliane Garcia Ferreira', por seu turno, traz as
seguintes ligdes:

[...] Acompanhando a evolugdo do direito, em especial no aspecto da
tutela dos interesses difusos e coletivos, a doutrina mais moderna vem
ampliando a possibilidade de reparagao do dano moral, de forma que
venha a alcangar n&o apenas o dano extrapatrimonial individual, como
também o coletivo, uma vez que pode abranger, além da ofensa a honra,
a vida, a liberdade de um individuo, qualquer ofensa a coletividade,
genericamente considerada, "que tem um interesse comum de natureza
transindividual agredido”.

O Prof. Rubens Limongi Franga, citado por Sérgio Severo, em sua obra
"Os danos extrapatrimoniais”, ao conceituar o dano moral, ja o definia
como "aquele que, direta ou indiretamente, a pessoa, fisica ou juridica,
bem assim a coletividade, sofre no aspecto ndo econémico de seus bens
juridicos".

Carlos Alberto Bittar Filho disciplina que dano moral coletivo "¢ a injusta
lesdo da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, é a violagao
antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos", citando

10 Melo, Nehemias Domingos de. Dano moral coletivo nas ralagées de consumo. Internet, Jus Navegandi n°
380, de 22/7/2004.

1 Disponivel em: http://www.acpo.org.br/inf_atualizadas/2003/pag_e_pdf/Dra_Liliane2.htm. Acesso em: 07 fev.
2013.
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como exemplo de dano moral coletivo o dano ambiental, o qual consiste
"na lesdo ao equilibrio ecoldgico, a qualidade de vida e a saude da
coletividade".

Marco Antonio Marcondes Pereira, por sua vez, conceitua o dano moral
coletivo como "o resultado de toda agdo ou omissao lesiva significante,
praticada por qualquer pessoa contra o patrimbénio da coletividade,
considerada esta as geracdes presentes e futuras, que suportam um
sentimento de repulsa por um fato danoso irreversivel, de dificil
reparacgao, ou de consequéncias histéricas" .

Alias, a reparacao do dano moral coletivo, de ha muito, encontra respaldo
na legislagcao brasileira.

A Lei Federal 6.938/81, ao dispor em seu art. 2° Inc. |, que o meio
ambiente é "patrimbnio publico a ser necessariamente assegurado e
protegido, tendo em vista o uso coletivo", ja assegurava a protegédo a
esse interesse difuso, inclusive a reparacao de eventuais danos a ele
causados, impondo penalidades administrativas, a par da obrigagdo de
reparacdo dos danos, conforme o disposto em seus arts. 4°, Incs. VI e
VII; 99, Inc. IX; e 14, § 1°.

E mencionada norma foi recepcionada pela Constituicido Federal que,
conforme ja mencionado no tépico n° 2, pacificou a questdo do direito a
indenizacdo por dano moral, elevando-o a categoria de garantia
fundamental, ndo se podendo olvidar, jamais, o carater exemplificativo
das hipéteses previstas nos dispositivos constitucionais, que nao tém o
condao de tornar exclusiva a reparagao dos danos morais individuais.
Ora, conforme o disposto em seu art. 5°, § 2° os direitos e garantias
expressos na Constituicdo "ndao excluem outros decorrentes do regime e
dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte".

Da mesma forma, o Cédigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 6°,
Incs. VI e VI, de maneira expressa, prevé o dano extrapatrimonial tanto
na hipétese de violagao de direitos individuais, quanto coletivos e difusos.
Afinal, conforme bem menciona André de Carvalho Ramos, diante da
importancia dos interesses difusos e coletivos, estes necessitam de uma
efetiva tutela juridica: "Ora, tal importdncia somente reforca a
necessidade de aceitacdo do dano moral coletivo, ja que a dor psiquica
que alicergou a teoria do dano moral individual acaba cedendo lugar, no
caso do dano moral coletivo, a um sentimento de desapreco e de perda
de valores essenciais que afetam negativamente toda uma coletividade".
Induvidoso, conforme adverte 0 mesmo autor, que a "coletividade, apesar
de ente despersonalizado, possui valores morais € um patrimonio ideal
que merece protecado", devendo a lesdo a esse patrimdnio imaterial
coletivo ser reparada, também, coletivamente.

De qualquer sorte, registra-se que a indenizagdo por dano moral

tem carater propedéutico e possui como objetivos tanto a reparagdo do dano
quanto a pedagogica puni¢cdo, adequada e proporcional ao dano. Nesse sentido,
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transcreve-se decisdo do Superior Tribunal de Justica, in verbis:

[...] O valor fixado para o dano moral esta dentro dos parametros legais,
pois ha equidade e razoabilidade no quantum fixado. A boa doutrina vem
conferindo a esse valor um carater duplice, tanto punitivo do agente
quanto compensatoério em relagao a vitima.

(REsp 965.500/ES, Rel. Min. José Delgado, DJ de 25/02/2008).

Na mesma esteira (duplo carater da indenizagdo por danos morais
difusos), tém-se, ainda, os seguintes julgados: REsp 785.777/MA, Rel. Min. Paulo
Furtado (Desembargador Convocado do TJ/BA), DJe de 06/08/2010 e AgRg no Ag
904.447/RS, Rel. Min. Sidnei Beneti, DJe de 07/05/2008.

Importa declinar, de outra parte, que a empresa ré foi criada com o
proposito especifico de lesar a massa consumidora e proporcionar a obtencido de
vantagem ilicita por seu representante legal, o que justifica e reforga, no caso, o
carater duplice do valor a ser atribuido ao dano.

Assim, o valor a ser arbitrado, a titulo de danos morais, deve situar-
se em patamar que represente inibicdo a pratica de outros atos antijuridicos e
imorais por parte dos réus.

E imperioso que o Poder Judiciario dé ao infrator resposta eficaz ao
ilicito praticado, sob pena de se chancelar e estimular o comportamento infringente.

A respeito desse tépico, vale trazer a colagdo os apontamentos de
Carlos Alberto Bittar'2:

Com efeito, a reparagao de danos morais exerce funcio diversa daquela
dos danos materiais. Enquanto estes se voltam para recomposicéo do
patriménio ofendido, através da aplicagao da férmula danos emergentes
e lucros cessantes, aqueles procuram oferecer compensacao ao lesado,
para atenuagao do sofrimento havido. De outra parte, quanto ao lesante,
objetiva a reparagdo impingir-lhe sangéo, a fim de que n&o volte a
praticar atos lesivos & personalidade de outrem. E que interessa ao
direito e a sociedade que o relacionamento entre os entes que
contracenam no orbe juridico se mantenha dentro dos padrdes normais
de equilibrio e respeito mutuo. Assim, em hipéteses de lesionamento,
cabe ao agente suportar as conseqUéncias de sua atuacgéo,
desestimulando-se, com a atribuicido de pesadas indenizagdes, atos
ilicitos tendentes a afetar os referidos aspectos da personalidade
humana. [...] Essa diretriz vem, de ha muito tempo, sendo adotada na
jurisprudéncia norte americana, em que cifras vultuosas tém sido

2 Reparagéo Civil por Danos Morais: Tendéncias Atuais. Revista de Direito Civil n° 74: RT, p.15.
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impostas aos infratores, como indutoras de comportamentos adequados,
sob os prismas moral e juridico, nas interagdes sociais e juridicas. [...]
Nesse sentido € que a tendéncia manifestada, a propédsito pela
jurisprudéncia patria, fixacdo de valor de desestimulo como fator de
inibicdo a novas praticas lesivas. Trata-se, portanto, de valor que, sentido
no patrimdénio do lesante, o possa conscientizar-se de que nao deve
persistir na conduta reprimida, ou entdo, deve afastar-se da vereda
indevida por ele assumida, a outra parte, deixa-se para a coletividade,
exemplo expressivo da reagcdo que a ordem juridica reserva para
infratores nesse campo, e em elemento que, em nosso tempo, se tem
mostrado muito sensivel para as pessoas, ou seja, o respectivo acervo
patrimonial.

Ao sentir deste 6rgao, a indenizagdo por danos morais ndo pode
ser inferior a R$ 100.000,00 (cem mil de reais), revertendo-se para o fundo de que
trata o artigo 13 da Lei Federal n°® 7.347/85. Em Santa Catarina, o “Fundo para
Reconstituicdo dos Bens Lesados” foi criado pelo Decreto n.° 1.047, de 10 de
dezembro de 1987, cujo objetivo é fornecer recursos para a implementacdo de
programas que objetivem a protegao a tais interesses.

6.5 - Alcance da coisa julgada — Efeitos Erga Omnes

Com esta Agao Civil Publica, o Ministério Publico Estadual almeja
alcancar os consumidores lesados pelos réus em todo pais, tendo em vista que o
sitio eletrdbnico www.moveisluminus.com.br estava a disposicdo de qualquer
pessoa, podendo ser acessado, assim, tanto por consumidores catarinenses, como
por consumidores dos demais estados brasileiros.

Neste contexto, tratando da matéria, dispde o art. 103, |, do CDC:

Art. 103 — Nas agbes coletivas de que trata este Codigo, a sentenga fara
coisa julgada:

| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por
insuficiéncia de provas, hipétese em que qualquer legitimado podera
intentar outra agéo, com idéntico fundamento, valendo-se de nova prova,
na hipétese do paragrafo unico do art. 81;

Tratando da matéria, parecer da douta Subprocuradoria-Geral da
Republica, da lavra da e. subprocuradora Gilda Pereira de Carvalho, foi ementado
nos seguintes termos:

RECURSO ESPECIAL. AGAO CIVIL PUBLICA. CDC. REAJUSTE DE
RENDIMENTO DE CADERNETA DE POUPANCA. EFICACIA. LIMITES
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TERRITORIAIS.

1. O art. 16 da Lei n. 7.347/85 que limita os efeitos da coisa julgada
em acao civil publica nao se aplica as agoes coletivas previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor, vez que este é lei especial,
aplicando-se a espécie o disposto no art. 103.

2. O art. 103 do CDC diz que a sentencga faz coisa julgada 'erga omnes',
exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas,
hipétese em que qualquer legitimado podera intentar outra agdo, com
idéntico fundamento. (sem grifo no original)

Referido parecer foi exarado nos autos do Recurso Especial n.
399.357/SP'3, em que atuou como Relatora a Ministra NANCY ANDRIGHI, tendo
assim proferido seu voto:

A controvérsia cinge-se a dois pontos principais: (i) determinar o
alcance dos efeitos da sentenca proferida em acdo coletiva, verificando
se estes se estendem para todos os que gozam de idéntica situagao
fatica, independente do seu domicilio, ou se, nos termos do art. 16 da Lei
n. 7.347/85, a eficacia da sentenca é limitada pela competéncia territorial
do orgao prolator;

[...]
Il. Limites a eficacia da sentenca proferida em acao coletiva
(dissidio jurisprudencial).

A Medida Proviséria n. 1.570/97, convertida na Lei n. 9.494/97, ao
alterar a redagéo do art. 16 da Lei n. 7.347/85, LACP, dispbs acerca do
limite da competéncia territorial da coisa julgada "erga omnes" na agéo
civil publica, nos seguintes termos:

"Art. 16. A sentenga civil fara coisa julgada 'erga omnes', nos limites
da competéncia territorial do 6rgao prolator, exceto se o pedido for
julgado improcedente por insuficiéncia de provas, hipétese em que
qualquer legitimado podera intentar outra acdo com idéntico
fundamento, valendo-se de nova prova."

A critica da doutrina tradicional a inovagao legislativa é que a
modificagdo legal ndo teve eficacia porque mantidos os dispositivos
equivalentes do CDC, que tém aplicacdo subsidiaria a LACP, e também
por confundir os conceitos de "efeitos da sentenga" e "competéncia" do
6rgao prolator.

Sao de NELSON NERY JUNIOR e ROSA MARIA DE ANDRADE
NERY os contundentes comentarios de que:

13 Recurso Especial n. 399.357/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em
17/03/2009, DJe 20/04/2009.
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"A norma, na redagdo dada pela Lei n. 9.494/97, é inconstitucional
e ineficaz. Inconstitucional por ferir os principios do direito de agao
(CF 5° XXXV), da razoabilidade e da proporcionalidade e porque o
Presidente da Republica a editou, por meio de medida proviséria,
sem que houvesse autorizagdo constitucional para tanto, pois n&o
havia urgéncia (o texto anterior vigorava ha doze anos, sem
oposigao ou impugnagao), nem relevancia, requisitos exigidos pela
CF 62 'caput'. Ineficaz porque a alteragdo ficou capenga, ja que
incide o CDC 103 nas agbes coletivas ajuizadas com fundamento
na LACP, por forca da LACP 21 e CDC 90.

Para que tivesse eficacia, deveria ter havido alteracao da LACP 16
e do CDC 103. De consequéncia, nao ha limitagao territorial para a
eficacia 'erga omnes' da decisao proferida em agao coletiva, quer
esteja fundada na LACP, quer no CDC.

De outra parte, o Presidente da Republica confundiu os limites
subjetivos da coisa julgada, matéria tratada na norma, com
jurisdicdo e competéncia, como se, v.g., a sentenca de divércio
proferida por juiz de Sao Paulo ndao pudesse valer no Rio de
Janeiro e nesta ultima comarca o casal continuasse casado! O que
importa é quem foi atingido pela coisa julgada material. No mesmo
sentido: José Marcelo Menezes Vigliar, RT 745/67.

Qualquer sentencga proferida por 6rgao do Poder Judiciario pode ter
eficacia para além de seu territério. Até a sentenga estrangeira
pode produzir efeitos no Brasil, bastando para tanto que seja
homologada pelo STF. Assim, as partes atingidas por seus efeitos
onde quer que estejam no planeta Terra.

Confundir jurisdicdo e competéncia com limites subjetivos da coisa
julgada €&, no minimo desconhecer a ciéncia do direito. Portanto, se
0 juiz que proferiu a sentenga na acgéo coletiva 'tout court', quer
verse sobre direitos difusos, quer coletivos ou individuais
homogéneos, for competente, sua sentencga produzira efeitos 'erga
omnes' ou 'ultra partes', conforme o caso (v. CDC 103), em todo o
territorio nacional - e também no exterior -, independentemente da
ilégica e inconstitucional redacdo dada a LACP 16 pela Lei n.
9.494/97.

E da esséncia da acdo coletiva a eficacia prevista no CDC 103."
("Codigo de Processo Civil Comentado e Legislagdo processual
civil extravagante em vigor", 52 edi¢ao, RT, p. 1558, 12 col., nota n.
12).

O e. 1° TACvSP, vislumbrou a inaplicabilidade do art. 16 da LACP,

- afora as criticas tecidas por NELSON NERY JUNIOR e ROSA MARIA
DE ANDRADE NERY -, nas agdes coletivas em defesa de interesses
individuais e homogéneos dos consumidores, como neste processo, em
que se discute o direito de correcao monetaria dos poupadores, porque a
matéria é regida, especificamente, pelo art. 103 do CDC. Confira-se:
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"Irrelevante, por outro lado, o fato de ter sido dado a demanda a
denominacdo de acgdo civil publica, uma vez que no seu
processamento foram obedecidas as normas processuais
estabelecidas no Cdodigo de Defesa do Consumidor (arts. 81 a 104),
restando apenas assegurar a decisdo nela proferida a abrangéncia
estabelecida em seu artigo 103, inciso Ill."

PAULO VALERIO DAL PAl MORAES, em artigo intitulado "A coisa

julgada 'erga omnes' nas agdes coletivas (Coédigo do Consumidor) e a Lei
n. 9.494/97)", veiculado na Revista da Ajuris n. 77, margo de 2000, pp.
155/182) leciona:

"Caso a Lei n. 9.494/97 fosse aplicavel ao CDC, a restricdo dos
efeitos 'erga omnes' de uma sentenca coletiva infringiria os mais
importantes dispositivos da Lei Consumerista, dificultando a defesa
dos consumidores coletivamente considerados, maculando os
principios da vulnerabilidade do consumidor e da repressao
eficiente aos abusos praticados ao mercado de consumo, além de
afrontar os direitos basicos do consumidor, constantes no artigo 6°
do CDC.

Conforme ensinou Eros Grau, os principios acima citados sédo o
alicerce do microssistema consumerista, pelo que a infragao a eles
se constitui em flagrante lesdo ao sistema juridico como um todo,
configurando, assim, evidente aplicagdo incorreta da norma legal
que concretizar a infragao.

A Lei n. 9.494/97, sem duvida, fere estes principios, pois intenta
criar uma limitagdo a ampla, rapida e eficaz defesa dos
consumidores vulneraveis, haja vista que busca fazer com que
varias agcdes com o mesmo objeto e interesses lesados sejam
propostas em juizo diversos, quando apenas uma seria necessaria.

A Lei n. 9.494/97 dispOs que os efeitos da decisao ficarao restritos
a competéncia territorial do érgao prolator.

Ora, conforme ensina Ada Pellegrini Grinover '... A competéncia
territorial nas agdes coletivas € regulada expressamente pelo art.
93 do CDC ... E a regra expressa da 'lex specialis' € no sentido da
competéncia da Capital do Estado ou do Distrito Federal nas
causas em que o dano ou perigo de dano for de ambito regional ou
nacional ... Assim, afirmar que a coisa julgada se restringe aos
'limites da competéncia do 6rgao prolator' nada mais indica do que
a necessidade de buscar a especificagdo dos limites legais da
competéncia, ou seja, os parametros do art. 93 do CDC, que regula
a competéncia territorial nacional e regional para os processos
coletivos'.

Por isso, as regras de competéncia continuam as mesmas, nada
tendo sido alterado. Alias, o fato de ser estabelecida a competéncia
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no foro da Capital do Estado ou do Distrito Federal para os danos
de ambito nacional ou regional, em nada interferia nos efeitos da
coisa julgada 'erga omnes', sendo e continuando a ser
evidentemente compativeis as regras do artigo 93 com as do artigo
103 do CDC.

Na verdade, no Cédigo de Defesa do Consumidor existem ACOES
COLETIVAS DE CONSUMO, as quais possuem regras proéprias,
somente a elas pertencentes, que, eventualmente, recebem o
acréscimo, o auxilio, a complementacdo das ACOES CIVIS
PUBLICAS, quando isto ndo venha a contrariar as disposicdes
consumeristas.

Sem duvida, entao, que a restricdo tentada pela Lei n. 9.494/97,
por ndo ser adequada as situagdes veiculadas no Cédigo do
Consumidor, deve ficar limitada as acgbes que objetivem
pagamentos de salarios ou vantagens do funcionalismo, pois este
foi o motivo original do seu surgimento, sendo este o processo
hermenéutico mais correto.”

Capitaneando essa solugdo, esta o magistério de ADA

PELLEGRINI GRINOVER, que, ao comentar o art. 103 do CDC, doutrina

que:

. completamente diverso € o regime da coisa julgada nos
interesses individuais homogéneos (inc. Ill do art. 103), em que o
legislador adotou sistema préprio, revelado pela redagao totalmente
distinta do dispositivo: a uma, porque a coisa julgada 'erga omnes'
s6 atua em caso de procedéncia do pedido, para beneficiar todas
as vitimas e seus sucessores; a duas, porque para esse grupo de
interesses o legislador ndo adotou a técnica da inexisténcia de
coisa julgada para a sentenga de improcedéncia por insuficiéncia
de provas.

Resulta dai que nao se pode dar por modificado o art. 103, Ill do
CDC, por forga do acréscimo introduzido no art. 16 da LACP, nem
mesmo pela interpretagcdo analdgica, porquanto as situagbes
reguladas nos dois dispositivos, longe de serem semelhantes, séo
totalmente diversas.

Alids, nem assim poderia deixar de ser: a Lei n. 7.347, de 1985, s6
disciplina a tutela jurisdicional dos interesses difusos e coletivos,
como se vé pelo proprio art. 1 (inc. 1V) e pelo fato de a indenizagao
pelo dano causado destinar-se ao Fundo por ela criado, para a
reconstituicdo dos bens - indivisiveis - lesados (art. 13). A criagao
da categoria dos interesses individuais homogéneos € propria do
Cddigo de Defesa do Consumidor e deles ndo se ocupa a lei, salvo
no que diz respeito a possibilidade de utilizagdo da acao civil
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publica para a defesa de interesses individuais homogéneos,
'segundo os esquemas' do CDC (art. 21 da LACP).

Disso resulta uma primeira conclusao: o art. 16 da Lei n. 7.347/85,
em sua nova redacgdo, so se aplica ao tratamento da coisa julgada
nos processos em defesa de interesses difusos e coletivos,
podendo-se entender modificados apenas os incs. | e |l do art. 103
do CDC. Mas nenhuma relevancia tem com relagao ao regime da
coisa julgada nas acgdes coletivas em defesa de interesses
individuais homogéneos, regulado exclusivamente pelo inc. Il do
art. 103 do CDC, que permanece inalterado." (Cédigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor Comentado pelos autores do anteprojeto, 62
edicao, Editora Forense Universitaria, 1999, pp. 818/820).

Some-se a esses ensinamentos o disposto no art. 93 do CDC,
aplicavel por interpretacdo extensiva as acbes em defesa tanto de
interesses individuais homogéneos como de qualquer outra acgéo
coletiva. Esse artigo afasta a regra do art. 16 da LACP e constitui o
parametro adequado para definir a competéncia para o julgamento de
agbes civis coletivas nas quais se busca a reparagdo pelos danos
causados a consumidores e a terceiros a eles equiparados.

Por outro lado, a abrangéncia da coisa julgada é determinada pela
extensao do pedido do autor e ndo pela competéncia do 6rgao julgador,
sujeita as normas do CPC e da Lei n. 8.078/90, quando se trata de
relagdes consumeristas.

Como esclarece, ainda, ADA PELLEGRINI GRINOVER:

Esta [a competéncia] nada mais € do que a relagdo de adequacgéao
entre o processo e o0 juiz, nenhuma influéncia tendo sobre o objeto
do processo. Se o pedido é amplo (de ambito nacional) n&do sera
por intermédio de tentativas de restricdes da competéncia que o
mesmo podera ficar limitado. (Ob. cit., p. 821).

[..]

De fato, o posicionamento acima é o mais prudente a ser adotado.
Atuar somente em nome dos consumidores de Santa Catarina ndo é o suficiente
para reparar e coibir praticas como a dos réus, cujos danos provocados lesaram
consumidores de diversos outros Estados da Federacao.

Destaque-se, ainda, o que esclarece Rodolfo de Camargo
Mancuso'* a respeito da ultratividade dos efeitos da coisa julgada na agao coletiva,

4 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Agdo civil piblica em defesa do meio ambiente, do patriménio cultural e dos
consumidores. 102 Ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2007, p. 297 e 301.
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a qual ultrapassa os limites da demanda convencional, a seguir:

O que, felizmente, arrefece o impacto do equivoco em que incorreu o
legislador na alteracao que procedente no art. 16 da Lei 7.347/85, é que
o sistema processual que rege a jurisdicdo coletiva, em matéria de
interesses metaindividuais, forma um todo integrado e
intercomplementar, dito microssistema processual coletivo: assim é, que
na parte processual do CDC distinguem-se as eficacia erga omnes e utlra
partes da coisa julgada, em funcédo do tipo de interesse metaindividual
objetivado (art. 103, incisos e paragrafos, e art. 104), e, bem assim, faz-
se o discrimen entre os danos local, regional e nacional (art. 93 e
incisos), autorizando-se, por fim, o transaldo de todo esse conjunto para
0 ambito da Lei 7.347/85 (cf. art. 117 do CDC, que para tal acrescentou
um artigo — n. 21 — a Lei 7.347/85). Com a aplicacdo conjunta desses
textos, torna-se possivel demonstrar que, no ambiente processual
coletivo, a compreensao e a extensao da coisa julgada nao podem
ser delimitadas em fungao do territério, que é critério determinativo de
competéncia, justamente por isso empregado em outro dispositivo: art. 2°
da Lei 7.347/85. (sem grifo no original)

A esse respeito, no julgamento do Recurso Especial n°
1243887/PR, Recurso Representativo de Controvérsia (art. 543-C, do CPC), o
Tribunal Pleno do STJ, revendo a sua jurisprudéncia, decidiu que:

DIREITO PROCESSUAL. RECURSO REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA (ART. 543-C, CPC). DIREITOS METAINDIVIDUAIS.
ACAO CIVIL PUBLICA. APADECO X BANESTADO. EXPURGOS
INFLACIONARIOS. EXECUCAO/LIQUIDACAO INDIVIDUAL. FORO
COMPETENTE. ALCANCE OBJETIVO E SUBJETIVO DOS EFEITOS
DA SENTENCA COLETIVA. LIMITAGAO TERRITORIAL.
IMPROPRIEDADE. REVISAO JURISPRUDENCIAL. LIMITACAO AOS
ASSOCIADOS. INVIABILIDADE. OFENSA A COISA JULGADA. 1. Para
efeitos do art. 543-C do CPC: 1.1. A liquidagéo e a execugao individual
de sentenga genérica proferida em agao civil coletiva pode ser ajuizada
no foro do domicilio do beneficiario, porquanto os efeitos e a eficacia da
sentenga nao estdo circunscritos a lindes geograficos, mas aos limites
objetivos e subjetivos do que foi decidido, levando-se em conta, para
tanto, sempre a extensdo do dano e a qualidade dos interesses
metaindividuais postos em juizo (arts. 468, 472 e 474, CPC e 93 e 103,
CDC). 1.2. A sentenga genérica proferida na agao civil coletiva ajuizada
pela Apadeco, que condenou o Banestado ao pagamento dos chamados
expurgos inflacionarios sobre cadernetas de poupanga, dispés que seus
efeitos alcancariam todos os poupadores da instituicdo financeira do
Estado do Parana. Por isso, descabe a alteracido do seu alcance em
sede de liquidagao/execucgao individual, sob pena de vulneragao da coisa
julgada. Assim, ndao se aplica ao caso a limitagdo contida no art. 2°-A,
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caput, da Lei n. 9.494/97.

2. Ressalva de fundamentacgéo do Ministro Teori Albino Zavascki.

3. Recurso especial parcialmente conhecido e nao provido (CORTE
ESPECIAL, REsp. 1243887/PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
julgado em 19/10/2011, DJe 12/12/2011)

No voto condutor, o Ministro Relator argumentou:

A bem da verdade, o art. 16 da LACP baralha conceitos heterogéneos -
como coisa julgada e competéncia territorial - e induz a interpretagao,
para os mais apressados, no sentido de que os "efeitos" ou a "eficacia"
da sentenca podem ser limitados territorialmente, quando se sabe, a
mais n&o poder, que coisa julgada - a despeito da atecnia do art. 467 do
CPC - nao é "efeito" ou "eficacia" da sentenca, mas qualidade que a ela
se agrega de modo a torna-la "imutavel e indiscutivel".

E certo também que a competéncia territorial limita o exercicio da
jurisdicdo e néo os efeitos ou a eficacia da sentenga, os quais, como é de
conhecimento comum, correlacionam-se com os "limites da lide e das
questdes decididas" (art. 468, CPC) e com as que o poderiam ter sido
(art. 474, CPC) - tantum judicatum, quantum disputatum vel disputari
debebat.

A apontada limitagao territorial dos efeitos da sentenga ndo ocorre nem
no processo singular, e também, com mais razdo, ndo pode ocorrer no
processo coletivo, sob pena de desnaturacdo desse salutar mecanismo
de solugéo plural das lides.

A prosperar tese contraria, um contrato declarado nulo pela justica
estadual de Sao Paulo, por exemplo, poderia ser considerado valido no
Parana; a sentenca que determina a reintegracado de posse de um imovel
que se estende a territério de mais de uma unidade federativa (art. 107,
CPC), néo teria eficacia em relagdo a parte dele; ou uma sentenga de
divércio proferida em Brasilia, poderia ndo valer para o judiciario mineiro,
de modo que ali as partes pudessem ser consideradas ainda casadas,
solugdes, todas elas, teratoldgicas.

A questao principal, portanto, é de alcance objetivo ("o que" se decidiu) e
subjetivo (em relagdo "a quem" se decidiu), mas ndo de competéncia
territorial.

Pode-se afirmar, com propriedade, que determinada sentenga atinge ou
nao esses ou aqueles sujeitos (alcance subjetivo), ou que atinge ou nao
essa ou aquela questao fatico-juridica (alcance objetivo), mas é erréneo
cogitar-se de sentenga cujos efeitos ndo sao verificados, a depender do
territorio analisado.

Nesse sentido, € o magistério de Rodolfo de Camargo Mancuso,
alinhando-se as acidas criticas de Nelson Nery e José Marcelo Menezes
Vigilar:

'Qualquer sentenga proferida por 6rgédo do Poder Judiciario pode ter
eficacia para além de seu territério. Até a sentenga estrangeira pode
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produzir efeitos no Brasil, bastando, para tanto, que seja homologada
pelo STF [agora STJ]. Assim, as partes entre as quais foi dada a
sentenga estrangeira sado atingidas por seus efeitos onde quer que
estejam no planeta Terra. Confundir jurisdicdo e competéncia com limites
subjetivos da coisa julgada €, no minimo, desconhecer a ciéncia do
direito.

'Com efeito, o problema atinente a saber quais pessoas ficam atingidas
pela imutabilidade do comando judicial insere-se na rubrica dos limites
subjetivos desse instituto processual dito "coisa julgada", e n&o sob a
Optica de categorias outras, como a jurisdicdo, a competéncia, a
organizacao judiciaria. (MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Ac¢éo civil
publica: em defesa do meio ambiente, do patriménio cultural e dos
consumidores. 11 ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, pp.
322-323).

A partir desse julgado, o STJ passou a entender que € inaplicavel a
limitacao territorial dos efeitos da sentenga proferida em acao civil publica:

PROCESSO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO COLETIVA
AJUIZADA POR SINDICATO. SOJA TRANSGENICA. COBRANCA DE
ROYALTIES. LIMINAR REVOGADA NO JULGAMENTO DE AGRAVO
DE INSTRUMENTO. CABIMENTO DA ACAO COLETIVA.
LEGITIMIDADE DO SINDICATO. PERTINENCIA TEMATICA. EFICACIA
DA DECISAO. LIMITACAO A CIRCUNSCRICAO DO ORGAO
PROLATOR. 1. O alegado direito a utilizagdo, por agricultores, de
sementes geneticamente modificadas de soja, nos termos da Lei de
Cultivares, e a discussao acerca da inaplicabilidade da Lei de Patentes a
espécie, consubstancia causa transindividual, com pedidos que buscam
tutela de direitos coletivos em sentido estrito, e de direitos individuais
homogéneos, de modo que nada se pode opor a discussdo da matéria
pela via da acdo coletiva. 2. Ha relevancia social na discussdo dos
royalties cobrados pela venda de soja geneticamente modificada, uma
vez que o respectivo pagamento necessariamente gera impacto no prego
final do produto ao mercado. 3. A exigéncia de pertinéncia tematica para
que se admita a legitimidade de sindicatos na propositura de agobes
coletivas é mitigada pelo conteudo do art. 8° Il, da CF, consoante a
jurisprudéncia do STF. Para a Corte Suprema, o objeto do mandado de
seguranga coletivo sera um direito dos associados, independentemente
de guardar vinculo com os fins proprios da entidade impetrante do 'writ',
exigindo-se, entretanto, que o direito esteja compreendido nas atividades
exercidas pelos associados, mas ndo se exigindo que o direito seja
peculiar, proprio, da classe. Precedente. 4. A Corte Especial do STJ ja
decidiu ser valida a limitacao territorial disciplinada pelo art. 16 da LACP,
com a redagdo dada pelo art. 2-A da Lei 9.494/97. Precedente.
Recentemente, contudo, a matéria permaneceu em debate. 5. A
distincdo, defendida inicialmente por Liebman, entre os conceitos de
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eficacia e de autoridade da sentenca, torna inéqua a limitacéo territorial
dos efeitos da coisa julgada estabelecida pelo art. 16 da LAP. A coisa
julgada é meramente a imutabilidade dos efeitos da sentenca. Mesmo
limitada aquela, os efeitos da sentenca produzem-se erga omnes, para
além dos limites da competéncia territorial do 6rgédo julgador. 6. O art. 2°-
A da Lei 9.494/94 restringe territorialmente a substituicdo processual nas
hipéteses de acgdes propostas por entidades associativas, na defesa de
interesses e direitos dos seus associados. A presente acao nao foi
proposta exclusivamente para a defesa dos interesses trabalhistas dos
associados da entidade. Ela foi ajuizada objetivando tutelar, de maneira
ampla, os direitos de todos os produtores rurais que laboram com
sementes transgénicas de Soja RR, ou seja, foi ajuizada no interesse de
toda a categoria profissional. Referida atuagao é possivel e vem sendo
corroborada pela jurisprudéncia do STF. A limitagao do art. 2-A, da Lei n°
9.494/97, portanto, ndo se aplica. 7. Recursos especiais conhecidos.
Recurso da Monsanto improvido. Recurso dos Sindicatos provido.
(TERCEIRA TURMA, REsp 1243386/RS, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, julgado em 12/06/2012, DJe 26/06/2012) (sem grifo no
original)

RECURSO ESPECIAL. ACAO COLETIVA. CONSUMIDOR. EMPRESAS
DE CONSORCIO. COBRANCA DE VALORES A MAIOR A TiTULO DE
FRETE. RECONHECIMENTO DA ILICITUDE DA CONDUTA DAS
EMPRESAS. AFRONTA AO DEVER DE INFORMACAO E AO
PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA. INAPLICABILIDADE DA
LIMITACAO TERRITORIAL DA EFICACIA "ERGA OMNES" DOS
EFEITOS DA SENTENCA DE PROCEDENCIA DA ACAO COLETIVA
PREVISTA NO ART. 2.°A DA LEIl N.° 9.494/97. 1. O repasse ao
consumidor do custo do servigco prestado é direito do fornecedor. 2.
Configura, porém, abuso de direito o repasse a maior do valor do frete
pago a transportadora, desprovido de informagao clara e adequada ao
adquirente do veiculo, acerca dessa pratica comercial. 3. Afronta aos
deveres de lealdade e de informacéao, consectarios do principio da boa-fé
objetiva. 4. Inaplicabilidade da limitacdo territorial dos efeitos da
sentencga, prevista contra pessoas juridicas de direito privado, incidindo
somente em relacdo as entidades de Direito Publico. 5. RECURSO
ESPECIAL DESPROVIDO. (TERCEIRA TURMA, REsp. 901.548/RS, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, julgado em 17/04/2012,
DJe 10/05/2012)

O acordao mais recente do STJ, de margo de 2015, é clarissimo
sobre a ampla abrangéncia da sentenca prolatada em acdo civil publica,
alcangando ‘“fodas as pessoas enquadraveis na situagdo fatico-juridica descrita no
Julgado, independentemente da competéncia do orgdo prolator”. E, ainda
acrescenta: “Ndo fosse assim, haveria graves limitacbes a extensdo e as
potencialidades da acéo civil publica, o que ndo se pode admitir’. Vale conferir:
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ACAO CIVIL PUBLICA. SERVICO POSTAL. ECT. LITISCONSORCIO.
UNIAO. NAO OCORRENCIA. ENTREGAS INDIVIDUALIZADAS DE
OBJETOS DE CORRESPONDENCIAS EM  CONDOMINIOS
HORIZONTAIS E VERTICAIS, RESIDENCIAIS OU COMERCIAIS.
ABRANGENCIA DA DECISAO. ALINEA "C". DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL NAO COMPROVADA. 1. No que se prende a
abrangéncia da sentenga prolatada em agao civil publica relativa a
direitos individuais homogéneos, a Corte Especial decidiu, em sede
de recurso repetitivo, que "os efeitos e a eficacia da sentenca néo
estdo circunscritos a lindes geograficos, mas aos limites objetivos e
subjetivos do que foi decidido, levando-se em conta, para tanto,
sempre a extensdo do dano e a qualidade dos interesses
metaindividuais postos em juizo (arts. 468, 472 e 474, CPC e 93 e
103, CDC)" (REsp 1243887/PR, Rel. Ministro Luis Felipe Salomao, Corte
Especial, julgado sob a sistematica prevista no art. 543-C do CPC, DJ
12/12/2011). 2. Desse modo, os efeitos do acérdao em discussao nos
presentes autos sao erga omnes, abrangendo a todas as pessoas
enquadraveis na situagdao fatico-juridica descrita no julgado,
independentemente da competéncia do 6rgao prolator. Nao fosse
assim, haveria graves limitagées a extensao e as potencialidades da
acao civil publica, o que nao se pode admitir. 3. Com relagado a alinea
"c" do permissivo constitucional, observa-se que o recurso especial ndo
logrou demonstrar o dissidio jurisprudencial porquanto coligiu
precedentes superados pelo aludido recurso representativo da
controvérsia. 4. Agravo regimental a que se nega provimento. (STJ — 22
Turma, AgRg no AREsp 601989/SC, Rel. Min. OG Fernandes, DJe
18/03/2015) (sem grifo no original).

Seguem-se outros acérddos no mesmo sentido, sendo, o primeiro,
em novo Recurso Representativo de Controvérsia:

ACAO CIVIL PUBLICA. RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. ART. 543-C DO CPC. SENTENGA PROFERIDA
PELO JUIZO DA 122 VARA CIVEL DA CIRCUNSCRIGAO ESPECIAL
JUDICIARIA DE BRASILIAIDF NA ACAO CIVIL COLETIVA N.
1998.01.1.016798-9 (IDEC X BANCO DO BRASIL). EXPURGOS
INFLACIONARIOS OCORRIDOS EM JANEIRO DE 1989 (PLANO
VERAO). EXECUCAO/LIQUIDACAO INDIVIDUAL. FORO
COMPETENTE E ALCANCE OBJETIVO E SUBJETIVO DOS EFEITOS
DA SENTENCA COLETIVA. OBSERVANCIA A COISA JULGADA. 1.
Para fins do art. 543-C do Cddigo de Processo Civil: a) a sentenga
proferida pelo Juizo da 122 Vara Civel da Circunscrigao Especial
Judiciaria de Brasilia/DF, na agédo civil coletiva n. 1998.01.1.016798-
9, que condenou o Banco do Brasil ao pagamento de diferengcas
decorrentes de expurgos inflacionarios sobre cadernetas de

45

Este documento é copia do original assinado digitalmente por EDUARDO PALADINO. Para conferir o original, acesse o site http://www.mp.sc.gov.br, informe o processo 08.2015.00371558-4 e

0 codigo 801DA2.



v|P S|

297 PROMOTORIA DE JUSTICA DA CAPITAL
DEFESA DO CONSUMIDOR

poupancga ocorridos em janeiro de 1989 (Plano Verao), é aplicavel,
por for¢a da coisa julgada, indistintamente a todos os detentores de
caderneta de poupang¢a do Banco do Brasil, independentemente de
sua residéncia ou domicilio no Distrito Federal, reconhecendo-se ao
beneficiario o direito de ajuizar o cumprimento individual da
sentenc¢a coletiva no Juizo de seu domicilio ou no Distrito Federal;
b) os poupadores ou seus sucessores detém legitimidade ativa - também
por forga da coisa julgada -, independentemente de fazerem parte ou néo
dos quadros associativos do ldec, de ajuizarem o cumprimento individual
da sentenca coletiva proferida na A¢ao Civil Puablica n. 1998.01.1.016798-
9, pelo Juizo da 122 Vara Civel da Circunscricdo Especial Judiciaria de
Brasilia/DF. 2. Recurso especial ndo provido. (STJ - 22 Secao, REsp.
1391198/RS, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, DJe 02/09/2014) (sem grifo
no original).

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. AGRAVO REGIMENTAL NO
RECURSO ESPECIAL. FALTA DE INTERESSE DE AGIR E PERDA DO
OBJETO. INOVACAO RECURSAL. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO DO ART. 8° §1°, DO ESTATUTO DA OAB.
SUMULA 282/STF. VIOLACAO DO ART. 16 DA LEI N. 7.347/85.
EFEITOS DA SENTENCA. 1. E vedada a inovagéo recursal, o que ocorre
na espécie quanto ao pleito de falta de interesse de agir e perda do
objeto. 2. O art. 8°, §1°, do Estatuto da OAB n&o foi prequestionado, pois
nao foi debatido na instancia ordinaria. 3. A jurisprudéncia do STJ é no
sentido de inexistir violagdo ao art. 16 da Lei n. 7.347/85, pois a
possibilidade de efeitos erga omnes quando se tratar de interesses
metaindividuais, levando-se em conta a extensao do dano imposto a
coletividade. 4. Agravo regimental nao provido. (STJ — 12 Turma, AgRg
no REsp. 1215012/ES, Rel. Min. Benedito Gongalves, DJe 04/09/2013)
(sem grifo no original).

EMBARGOS DE DECLARACAO NO RECURSO ESPECIAL.
EMBARGOS DE DECLARACAO CONHECIDOS COMO AGRAVO
REGIMENTAL. PROCESSO CIVIL. EXECUCAO INDIVIDUAL DE
SENTENCA COLETIVA. SENTENCA GENERICA. CONDENACAO DO
BANCO DO BRASIL AO PAGAMENTO DE EXPURGOS
INFLACIONARIOS DO PLANO VERAO PARA CADERNETAS DE
POUPANCA COM VENCIMENTO EM JANEIRO DE 1989.
EXEQUENTES NAO DOMICILIADOS NO DISTRITO FEDERAL.
ABRANGENCIA NACIONAL DA DEMANDA. COISA JULGADA.
REGULARIDADE DO TiTULO EXECUTIVO. PROSSEGUIMENTO DA
EXECUCAO INDIVIDUAL. 1. Acérdao recorrido que manteve a extingéo
da execucdo individual de sentenca coletiva, por auséncia de titulo
executivo, por entender que a sentenga genérica, que condenara o
Banco do Brasil ao pagamento de expurgos inflacionarios decorrentes do
Plano Verédo para detentores de caderneta de poupanga com vencimento
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em janeiro de 1989, teve sua abrangéncia restrita aos poupadores
domiciliados no Distrito Federal, por forca do art. 16 da Lei n. 7.347/85. 2.
Matéria relativa a abrangéncia nacional da demanda protegida, no caso,
pela imutabilidade do manto da coisa julgada, considerando ter sido
expressamente decidida no curso da acgéo civil publica. 3. Embora a
abrangéncia nacional ndo tenha constado do dispositivo da sentencga, fez
coisa julgada, porquanto ndo configura mero motivo da decisdo, mas o
préprio alcance subjetivo da demanda. 4. Impossibilidade de a questao
voltar a ser rediscutida em execucdo individual, sendo que eventual
incorrecdo em face do art. 16 da Lei n. 7.347/85 deveria ser objeto de
acao rescisoria. 5. Senteng¢a proferida na agao civil publica em
questiao que se aplica indistintamente a todos os detentores de
caderneta de poupanga com vencimento em janeiro de 1989,
independentemente de sua residéncia ou domicilio no Distrito
Federal. 6. Regularidade do titulo executivo judicial no caso, permitindo o
prosseguimento da execugao individual. 7. Precedentes especificos da
Terceira e da Quarta Turma do STJ no mesmo sentido (REsp n.
1.348.425/DF e REsp n. 1.321.417/DF). 8. EMBARGOS
DECLARATORIOS CONHECIDOS COMO AGRAVO REGIMENTAL A
QUE SE NEGA PROVIMENTO. (STJ - 3% Turma, EDcl no REsp.
1338484/DF, Rel. Min. Paulo de Tarso Severino, DJe 24/06/2013) (sem
grifo no original).

PROCESSUAL CIVIL. INOVACAO RECURSAL. VEDACAO. MANDADO
DE SEGURANCA COLETIVO. LIMITACAO DOS EFEITOS DA COISA
JULGADA AO TERRITORIO SOBRE JURISDICAO DO ORGAO
JULGADOR. IMPROPRIEDADE. ENTENDIMENTO FIRMADO EM
RECURSO REPETITIVO. RESP PARADIGMA  1.243.887/PR.
LIMITACAO SUBJETIVA. 1. A apresentacéo de novos fundamentos para
reforcar a tese trazida nas contrarrazées ao recurso especial representa
inovagao, o que nao é permitido no d&mbito do agravo regimental. 2. Os
efeitos da sentenc¢a proferida em agao coletiva nao estao limitados a
lindes geograficos, mas aos limites objetivos e subjetivos do que foi
decidido. REsp 1.243.887/PR, Rel. Ministro Luis Felipe Salomao,
Corte Especial, julgado em 19.10.2011, Dje 12.12.2011 (firmado pelo
rito dos recurso repetitivos). 3. A limitacao subjetiva contida no art. 2°-
A, caput, da Lei n. 9.494/97, introduzida pela MP n. 2.180-35/2001, nao
pode ser aplicada aos casos em que a agao coletiva foi ajuizada antes da
entrada em vigor do mencionado dispositivo, sob pena de perda
retroativa do direito de agdo das associagcbes, bem como deve estar
expressa no titulo executivo, sob pena de violagdo a coisa julgada. 4. A
interposicao de agravo regimental para debater questao ja apreciada em
recurso submetido ao rito do art. 543-C do CPC atrai a aplicagcao da
multa prevista no art. 557, § 2°, CPC. Agravo regimental improvido, com
aplicacdo de multa. (STJ — 22 Turma, AgRg no AREsp 294672/DF, Rel.
Min. Humberto Martins, DJe 16/05/2013) (sem grifo no original).
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RECURSO ESPECIAL. ACAO COLETIVA. CONSUMIDOR. EMPRESAS
DE CONSORCIO. COBRANCA DE VALORES A MAIOR A TiTULO DE
FRETE. RECONHECIMENTO DA ILICITUDE DA CONDUTA DAS
EMPRESAS. AFRONTA AO DEVER DE INFORMACAO E AO
PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA. INAPLICABILIDADE DA
LIMITAGAO TERRITORIAL DA EFICACIA "ERGA OMNES" DOS
EFEITOS DA SENTENCA DE PROCEDENCIA DA ACAO COLETIVA
PREVISTA NO ART. 2.°-A DA LEI N.° 9.494/97. 1. O repasse ao
consumidor do custo do servigco prestado é direito do fornecedor. 2.
Configura, porém, abuso de direito o repasse a maior do valor do frete
pago a transportadora, desprovido de informagao clara e adequada ao
adquirente do veiculo, acerca dessa pratica comercial. 3. Afronta aos
deveres de lealdade e de informacéao, consectarios do principio da boa-fé
objetiva. 4. Inaplicabilidade da limitagao territorial dos efeitos da
sentencga, prevista contra pessoas juridicas de direito privado,
incidindo somente em relagdo as entidades de Direito Publico. 5.
RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO. (STJ — 3% Turma, REsp
901548/RS, Rel. Min. Paulo de Tarso Severino, DJe 10/05/2012) (sem
grifo no original).

Registra-se que a limitagédo territorial tem sido aplicada pelo STJ
apenas quando o réu é ente publico.

Por fim, considerando, também, os principios da celeridade e
economia, ndo ha razdo em sobrecarregar ainda mais o Judiciario e outros
legitimados de outros Estados com outras agbdes de idéntico objeto, se apenas
uma pode ser suficiente para tutelar os interesses de todos os consumidores
vitimados.

Neste passo, salienta-se que a presente Acédo tem por objeto a
efetiva tutela dos consumidores indistintamente considerados (interesses difuso,
coletivo e individual homogéneo), de modo que, apds a necessaria divulgacao da
interposicdo deste instrumento de tutela coletiva, pugna-se pela aplicagcdo, na
sentenca, dos efeitos previstos no art. 103, I, Il e lll e §3° do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

7 - PEDIDOS E REQUERIMENTOS
Ante todo o exposto, requer o Ministério Publico:

A) A confirmacgao de todos os efeitos da medida liminar deferida
nos autos da Agéo Cautelar Preparatéria n® 0902769-19.2015.8.24.0023 (Cautelar
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de Arresto c/c Produgao Antecipada de Provas), em tramite perante esta 12 Vara
da Fazenda Publica da Comarca da Capital-SC,;

B) Seja a presente agao recebida, autuada e processada no rito
ordinario, com a citagado dos réus, por meio do representante legal da empresa ré e
também réu nesta acio, Rinaldo Fonseca da Rocha, para apresentar contestacao,
no prazo legal, sob pena de se reputarem inteiramente verdadeiros os fatos
articulados nesta inicial;

C) A publicagdo de edital, no o6rgdo oficial, dando ciéncia a
respeito da presente demanda, a fim de que os interessados possam intervir no
processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla divulgagdo pelos meios de
comunicagao social por parte dos 6rgaos de defesa do consumidor (art. 94, CDC),
adotando-se a mesma publicidade quando da prolagado da sentenca;

D) O reconhecimento da procedéncia do pedido, para condenar
os réus, solidariamente, ao pagamento de indenizagdo nos seguintes termos (ou,
subsidiariamente, através de sentencga iliquida [arts. 95 e 97 do CDC]), com
incidéncia de juros e corregao monetaria:

d.1) em relacdo aos consumidores individuais que nunca
receberam os produtos adquiridos por meio do site Méveis Luminus, a restitui¢ao,
em dinheiro, dos valores correspondentes aos produtos adquiridos e nao
recebidos, devidamente corrigido;

d.2) o pagamento, a titulo de reparagdo pelos danos morais
causados a coletividade de consumidores (direitos/interesses difusos), da quantia
de R$ 100.000,00 (cem mil reais), em favor do Fundo para a Reconstituicdo de
Bens Lesados do Estado de Santa Catarina, valor a ser depositado no Banco do
Brasil, c/c 63.000-4, Agéncia 3582-3, CNPJ n° 76.276.849/0001-54;

E) a aplicagdo, na sentencga, dos efeitos previstos no art. 103, I, Il e
Il e §3° do Cddigo de Defesa do Consumidor;

F) a fixacdo de multa diaria no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) pelo descumprimento da decisdo, ou outro valor que for entendido como
adequado para forgar o cumprimento da ordem judicial,

G) a imposigao do 6nus da sucumbéncia, com a condenacgéo dos

réus ao pagamento das despesas processuais e honorarios advocaticios (art. 18 da
Lei n° 7.347/85);
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H) a produgao de todas as provas em direito admitidas;

1) a inversdo do 6nus da prova, a teor do art. 6°, VI, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor.

Anexo, segue a integra do Inquérito Civil instaurado com vistas a

apurar as fraudes realizadas por meio do site www.moveisluminus.com.br.

A presente peticdo e documentos que a instruem sdo transmitidos

por meio eletrébnico, na forma da Lei Federal n. 11.419/06, sendo que

permanecerdao preservados nesta Promotoria de Justica os originais dos

documentos digitalizados, pelo prazo previsto no art. 11, § 3°, do referido Diploma

Legal.

Da-se a causa o valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Florianépolis, 10 de dezembro de 2015.

Eduardo Paladino
Promotor de Justica

50

fls. 50

Este documento é copia do original assinado digitalmente por EDUARDO PALADINO. Para conferir o original, acesse o site http://www.mp.sc.gov.br, informe o processo 08.2015.00371558-4 e

0 codigo 801DA2.



