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PROMOTORIA DE JUSTICA DA COMARCA DE QUILOMBO

EXCELENTISSIMO(A) SENHOR(A) DOUTOR(A) JUIZ(JUiZA) DE DIREITO DA
COMARCA DE QUILOMBO - SC.

"Enquanto o pog¢o ndo seca, ndo
sabemos dar valor a agua.” (Thomas
Fuller)

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, por
intermédio da Promotoria de Justica desta Comarca, por seu representante ao final
assinado, com fundamento nos artigos 1°, inciso lll; 3°, inciso | e IV; 5°, XXXII; 127; 129,
inciso Ill; 170, V, todos da Constituicdo da Republica de 1988; no artigo 1°, inciso Il, e
demais dispositivos da Lei n. 7.347/1985; no Codigo de Defesa do consumidor (Lei n.
8.078/1990), nos artigos 81, paragrafo unico e seus incisos; 4°, incisos I, I, VI e VIII; 6°,
incisos |, VI, VIII; na Lei Organica Nacional do Ministério Publico (Lei n. 8.625/1993); no
artigo 82, inciso VII, alinea "b" da Lei Orgéanica Estadual do Ministério Publico (Lei
Complementar n. 197, de 13 de julho de 2000), e, ainda, sobretudo com fulcro no
Inquérito Civil n. 06.2015.00003503-6, que segue em anexo e ao qual sera feita mengéao

pelo numero de folhas, vem a presenca de Vossa Exceléncia propor a presente

AGAO CIVIL PUBLICA PARA CUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO DE FAZER E
PAGAR C/C REQUERIMENTO DE MEDIDA LIMINAR "INAUDITA ALTERA PARTE"!

em face da COMPANHIA CATARINENSE DE AGUA E SANEAMENTO -
CASAN, sociedade de economia mista estadual, registrada na JUCESC sob n. 1502,
inscrita no CNPJ (MF) sob n. 82.508433/0001-17, com sede na rua Emilio Blum, 83,
Centro, Floriandpolis/SC, representada por seu Diretor-Presidente Valter José Gallina,

pelos fatos e fundamentos que passa a expor e ao final requerer.

' Em sintese, apesar de haver alguma discordancia doutrinaria, as expressdes agao civil plblica e agéo coletiva possuem o mesmo sentido, ou seja,

demanda que, independente da qualificagédo do autor, veicula pretensdes de direitos coletivos (lato sensu). (BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de Direito

do Consumidor. 2. Ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 384).
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| - DO CABIMENTO DA AGAO E DA LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO

O Representante do Ministério Publico em exercicio neste juizo possui
legitimidade ativa para propor a presente actio, com fulcro no artigo 127 da Constituigao
Federal de 1988, que estabelece que o “Ministério Publico é instituicdo permanente,
essencial a fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica,

do regime democréatico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”.

Uma de suas fungdes institucionais é a de zelar pelo efetivo espirito dos
poderes publicos e dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados na Carta

Magna, promovendo as medidas necessarias a sua garantia (art. 129, Ill, CRFB/1988).

Na mesma linha cognitiva da Lei n. 7.347/1985, o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n. 8.078/1990), por intermédio do seu microssistema, instituiu a
segmentacgao doutrinaria e conceitual dos interesses protegidos pela atuagéo coletiva de
direitos (art. 81, paragrafo unico e incisos). E para sua efetiva concretizagéo, legitimou,
dentre outros, o Ministério Publico, tendo em conta sua natureza institucional e sua

inclinacdo a defesa da sociedade em geral (art. 82, I):

As criticas apresentadas no passado pela doutrina estrangeira em
relacdo a falta de vocagdo do Ministério Publico para atuagdo na area
civel ndo se aplicam ao Brasil. Ao contrario, as estatisticas apontam que
€ justamente o Ministério Publico, entre todos os entes legitimados, o que
mais tem atuado na tutela judicial dos direitos coletivos, tanto na protegao
dos interesses do consumidor como das outras espécies de direitos

metaindividuais. (BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de Direito do
Consumidor. 2. Ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 395).

Para o Poder Publico respeitar os direitos garantidos pela Constituicdo

Federal, o Ministério Publico utiliza o instrumento processual da Ac¢ao Civil Publica,
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conforme esta inserido no artigo 129, inciso Ill, da Lex Legum. A via processual ora
eleita destina-se, entre outros objetivos, a protegdo do consumidor e a
responsabilizagado pelos danos causados a interesses difusos e coletivos (art. 1°, inciso
II, Lei n. 7.347/1985 c/c seu art. 5°, |).

Como se percebe, portanto, € o Ministério Publico legitimado para a
propositura da Acao Civil Publica e, por consequéncia, de medidas cautelares
suficientes ao seu resguardo, a fim de que sejam tutelados todos os interesses
transindividuais, divisiveis ou nao, previstos em lei. Especificamente no caso em tela, a
Acao Civil Publica tem por escopo a protecdo dos interesses da coletividade de
consumidores que tiveram suspensos servicos de necessidade e utilidade publica
(captagao, tratamento e abastecimento de agua potavel), bem como a protegcdo da

saude publica, que aproveita a todos de forma indistinta.

Destarte, a presente demanda busca a prote¢cao do interesse difuso (art.
81, paragrafo unico, I, CDC), que aproveita a um numero indeterminado de pessoas,
consumidoras efetivas ou potenciais de agua potavel, bem como da saude publica,
exposta ao perigo em face da auséncia de prestacdo de tao relevante servigo. Nessa
exegese, inolvidavel a legitimidade da instituicdo Ministerial para atuar em nome da

coletividade:

O Ministério Publico tem legitimidade ativa para atuar em defesa dos
direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores.
Precedentes do STJ. (STJ - AgRg no REsp 1344098 / MT AGRAVO
REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL 2012/0193422-5. Relator(a)
Ministro HUMBERTO MARTINS (1130). Org&o Julgador: T2 - SEGUNDA
TURMA. Data do Julgamento: 13/11/2012. Data da Publicagdo/Fonte:
DJe 20/11/2012).

A falta de fornecimento de agua para os consumidores no Municipio de

Quilombo/SC, devido a falta de equipamentos necessarios e necessidade de adequagao
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na estrutura da estagcdo de abastecimento de agua por parte da CASAN lesionou um

grande numero de consumidores entre os dias 24 a 29 de abril de 2015.

Tal situagdo permite ao Ministério Publico agir, na forma autorizada pelo
artigo 129, inciso lll, da Constituigdo da Republica de 1988, bem como pelo Cdédigo de
Defesa do Consumidor, em seu artigo 82, inciso |, e também pelo artigo 5°, inciso |, da
Lei federal n. 7.347, de 1985, os quais reputam ter o Ministério Publico legitimidade para
propor Acao Civil Publica no caso de violagao de direitos transindividuais, quais sejam,

os difusos, os coletivos e os individuais homogéneos.

O caso em questao envolve, primeiramente, violagcdo a direitos coletivos,
ou seja, de uma coletividade, porquanto se consideram, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor, em seu artigo 81, paragrafo unico, inciso Il, direitos coletivos os
transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de

pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagéo juridica base.

A relagéo juridica base que interliga os consumidores do Municipio lesado
consubstancia-se no fato de todos possuirem contrato de fornecimento de agua com a
CASAN, que era e é responsavel pelo abastecimento de agua no Municipio de
Quilombo/SC, cujo fornecimento foi suspenso entre os dias 24 a 29 de abril de 2015 por

falta de equipamentos necessarios e adequados.

A legitimidade do Ministério Publico para atuar nos feitos envolvendo
interesses coletivos é, consoante demonstra o aresto abaixo transcrito, entendimento
pacifico do Supremo Tribunal Federal:

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO

CIVIL PUBLICA. LEGITIMIDADE. MINISTERIO PUBLICO. DEFESA DE
DIREITOS COLETIVOS. POSSIBILIDADE. AGRAVO IMPROVIDO. | - A
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jurisprudéncia desta Corte firmou-se no sentido de que o Ministério

Publico tem legitimidade para ajuizar acao civil publica na defesa de

direitos coletivos, relativos a pessoas determinaveis, e individuais
homogéneos socialmente relevantes. Precedentes. [l - Agravo
regimental improvido. (STF - Al: 781029 RJ , Relator: Min. RICARDO
LEWANDOWSKI, Data de Julgamento: 23/08/2011). (grifo ndo original).

Inclusive, com relagdo ao direito coletivo, o Magistrado paulista Fernando

Antdénio de Lima, na acao de reparagao por danos morais n. 1507/2013, afirma:

Direitos coletivos em sentido estrito sdo "os transindividuais de natureza
indivisivel, de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas
ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagao juridica base"
(Codigo de Defesa do Consumidor, art. 81, paragrafo unico, inciso Il). As
vitimas sdo determinadas ou determinaveis e ligam-se por uma relagéo
juridica base. O objeto é indivisivel. Exemplo: um contrato de consorcio,
com uma clausula ilegal. As vitimas estdo unidas entre si por uma
relacédo juridica base, que é o contrato de consércio. Sdo determinadas,
ja que é possivel saber de antemao quem séo os contratantes. O objeto
€ indivisivel, porquanto ndao é possivel quantificar o dano que chega a
todos os interessados. A ilegalidade da clausula ndo é maior para quem
tenha dois ou mais contratos; € igual para todos os consorciados.

Inquestionavel, por todo o exposto, a legitimidade do Ministério Publico

para a propositura desta Agao.

Il - DA LEGITIMIDADE PASSIVA

Ndo ha qualquer espécie de duvida acerca da legitimidade passiva da

sociedade empresaria ré no caso em testilha.

Acerca dos conceitos de fornecedor e de servico, esclarecedoras sao as

palavras ordenadas no art. 3° do Cdodigo de Defesa do Consumidor:
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Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producdo, montagem, criagdo, construgao,
transformacgao, importacdo, exportagao, distribuicdo ou comercializagéo
de produtos ou prestagao de servicos.

[...]

§ 2° Servigo € qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneragao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater
trabalhista.

Assim, a ré CASAN - Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento,
na condigao de prestadora do servigo de abastecimento de agua (conforme Convénio de
Concesséao n. 190/2006 de fls. 89-95), é responsavel pela falta de fornecimento de agua
aos consumidores quilombenses no periodo compreendido entre os dias 24 a 29 de abril
de 2015, o que veio a gerar enormes prejuizos a toda populagdo, motivo pelo qual a

CASAN ¢ parte legitima para figurar no polo passivo da presente agao.
Il - DA COMPETENCIA

O art. 2° da Lei n. 7.347/1985 assim preconiza no tocante ao aludido

pressuposto processual de validade subjetivo do processo:

Art. 2° As acgbes previstas nesta Lei serao propostas no foro do local
onde ocorrer o dano, cujo juizo tera competéncia funcional para
processar e julgar a causa.

Por sua vez, a Lei n. 8.078/1990, que integra o arcabougo procedimental
ora em voga, e compde 0 microssistema processual coletivo em espeque, assim se

refere no que cinge a competéncia:
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Art. 93. Ressalvada a competéncia da Justica Federal, € competente
para a causa a justica local:

| - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano, quando de
ambito local;

Sobre o ponto em comento, recorta-se do Magistério de Hugo Nigro

Mazzilli:

Na defesa de interesses transindividuais indivisiveis (difusos ou
coletivos), a competéncia é estabelecida, de forma absoluta, em raz&o do
local do dano. Por forca de opcdo expressa da lei, no caso a
competéncia sera funcional e, por isso, absoluta. Como ja antecipamos, o
escopo da norma é facilitar o ajuizamento da agéo e a coleta da prova,
bem como assegurar que a instrugdo e o julgamento sejam realizados
pelo juizo que maior contato tenha tido ou possa vir a ter com o dano
efetivo ou potencial aos interesses transindividuais. (MAZZILLI, Hugo
Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. 25. Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013, p. 281-282).

No caso ora em tela, cedigco que os danos causados aos consumidores se

deram nos limites territoriais do municipio de Quilombo/SC, e na circunscricdo de

abrangéncia desta entidade da administragdo publica direta € que ocorreu efetivamente

o dano que se busca ver reparado.

Incontestavel, portanto, a competéncia deste Juizo para processar e julgar

a presente demanda.

IV-DOS FATOS

IV. A — DA AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO — ARIS
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A ARIS — Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — foi criada
no dia 1° de dezembro de 2009, com fundamento na Lei n. 11.445/2007, a qual

estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico:

Art. 8° Os titulares dos servigos publicos de saneamento basico poderao
delegar a organizacdo, a requlagdo, a fiscalizagdo e a prestacao
desses servigos, nos termos do art. 241 da Constituicdo Federal e da Lei
no 11.107, de 6 de abril de 2005.

Art. 9° O titular dos servigos formulara a respectiva politica publica de
saneamento basico, devendo, para tanto:

[...]

Il - prestar diretamente ou autorizar a delegagéo dos servigos e definir o
ente responsavel pela sua regulacdo e fiscalizacdo, bem como os
procedimentos de sua atuacgao;

Art. 11. Sao condigdes de validade dos contratos que tenham por objeto
a prestacao de servigos publicos de saneamento basico:

[...]

lll - a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0s meios para o
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designagdo da entidade
de regulagéo e de fiscalizagéo [...] (grifo ndo original).

Com base em tal Lei, foi criada a ARIS, cujas atribuicées s&do de regulagéo
e fiscalizacdo de todas as atividades do saneamento basico: abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, manejo dos residuos solidos, limpeza urbana e drenagem pluvial,

além da regulamentacéo e fiscalizagcdo das concessionarias estaduais (v.g. CASAN

e SANEPAR), empresas privadas, autarquias municipais (SAMAE’s) e a prépria

Administracio Direta, quando prestadora dos servicos (DAE’s).

O Protocolo de Intengdes (fls. 168-170), que rege o contrato de consoércio

publico celebrado entre diversos municipios catarinenses, dispde em seu art. 6°:

Art. 6° Constitui objeto da ARIS a regulagao e fiscalizagcado dos servigos
publicos de saneamento basico, compreendido como os servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo
de residuos sélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas,
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nos termos da Lei Federal n. 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Paragrafo unico. E objeto de regulacdo e fiscalizagdo pela ARIS a
prestacado dos servicos de saneamento basico por qualquer prestador de
servicos, a qualquer titulo.

Dessarte, no caso em espeque, a ARIS tem por atribuicdo regular a
prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de agua, através da fixagdo de

normas, regulamentos e instru¢des relacionadas a atividade desempenhada.

Assim, tendo o Municipio de Quilombo/SC ingressado no Consorcio
Publico denominado Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sanamento — ARIS — por
intermédio da Lei Municipal n. 2.075/2009 (fls. 36-41), submete-se a CASAN a sua
regulamentacao e fiscalizagao.

Nesse sentir, ndo apenas o desabastecimento do Municipio de
Quilombo/SC sera abordado a partir de relatérios e informagdes da ARIS, mas também
a propria situacdo da Estacdo de Abastecimento de Agua da sociedade empresaria ré,
cuja deficiéncia inolvidavelmente da ensejo as diversas problematicas amiude
vivenciadas pelos municipes de Quilombo/SC, ora tidos por consumidores da forma da
Lei (art. 2°, Lei n. 8.078/1990).

IV.B — DAS IRREGULARIDADES APONTADAS PELA ARIS NA ESTAGAO DE
TRATAMENTO DE AGUA GERENCIADA PELA RE CASAN EM QUILOMBO/SC

Diante do teor das informagdes condensadas oficio n. 186/2015 da
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento, extrai-se que, a partir da

fiscalizagdo realizada em 21 de maio de 2013, foram evidenciadas diversas né&o
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conformidades no SAA (Sistema de Abastecimento de Agua) de Quilombo/SC, que é
operada pela ré CASAN, momento no qual foi elaborado Relatério Técnico onde foram

apresentadas as nao conformidades verificadas.

Do oficio se extrai, também, que ndo obstante ciente das impropriedades

técnicas, diversas nao regularidades ainda ndo foram sanadas pela CASAN, apesar do

longo interregno transcorrido desde a primeira fiscalizag&o e a informagéo recentemente
prestada ao Ministério Publico. Para aclarar a grave realidade sintetizada, seguem
arroladas as n&o conformidades ainda n&o reqularizadas pela CASAN na SAA de
Quilombo/SC (fls. 133-136):

a) Nao ha placas ou pinturas de identificagdo das unidades pertencentes
ao SAA

b) Ha deficiéncia na seguranga e protegao das unidades pertencentes ao
SAA:

b.1) Nao ha qualquer tipo de dispositivo de seguranga (muro, grade ou
tela tipo alambrado) no entorno dos reservatérios R 03 e R 04;

b.2) Ndo ha portdo que impega o acesso de pessoas estranhas ao
reservatorio R 02 e a ETA.

c) Nao ha escada de acesso a cobertura do reservatério R 04 e ao
tanque de reservacao da ERAT 02

d) Ha unidades operacionais pertencentes ao SAA em condi¢des
inadequadas de manutengao e conservagao:

d.1) A caixa de protegédo do registro de manobras da adutora de agua
bruta;

d.2) O dispositivo de auxilio para retirada e instalagdo da bomba de
captacgao;

d.3) A pintura da ETA; d) A bancada do laboratério da ETA,;

d.4) O guarda corpo e as passarelas dos floculadores, dos decantadores
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e dos filtros da ETA;

d.5) A tampa da abertura de inspegéo da camara de contato de cloro;
d.6) A pintura da ERAT 01;

d.7) A janela da ERAT 02;

d.8) A pintura da ERAT 03;

d.9) A pintura do reservatério R 02;

d.10) A pintura do reservatorio R 03;

d.11) A caixa de protegao dos registros de manobras do reservatério R
03;

d.12) A pintura da caixa de queda de presséo;

d.13) A caixa de protecao do registro de manobras da caixa de queda de
pressao

d.14) A caixa de protecado dos registros de manobras do reservatério R
03;

d.15) A pintura da caixa de queda de pressao;

d.16) A caixa de protegao do registro de manobras da caixa de queda de
pressao

e) Ha bombas dosadoras de produtos quimicos instaladas em diversos
locais da ETA. Conforme especificagdes contidas na NBR 12.216/ 1992,
0s equipamentos eletromecéanicos devem ser instalados em areas a eles
destinadas, bem definidas e quando possivel agrupados em uma Uunica
area.

f) Ha situacbes que expdem a riscos de acidentes a circulagdo de
pessoas ou a movimentagdo materiais:

f.1) Os acessos ao ponto de captagcdo de agua e a caixa de queda de
pressao;

f.2) Nao ha guarda corpo na cobertura dos reservatérios R 01, R 02 e R
03;

f.3) Nao ha guarda corpo na escada de acesso a cobertura do

reservatorio R 02
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dg) Nao ha bomba reserva na ERAT 02.

h) N&o ha planta de pressbes da rede de abastecimento de agua.

i) Nao ha responsavel técnico (habilitado) pelo sistema de abastecimento
de agua;

j) Ha unidades pertencentes ao SAA em estado inadequado de limpeza:
j-1) A cadmara de contato de cloro;

j-2) O entorno dos reservatorios R 02, R 03 e R 04;

j-3) A cobertura da caixa de queda de pressao

k) As tampas das aberturas de inspecdao do reservatério R 01 e do
tanque de reservacdo da ERAT 01 sdo mantidas sem dispositivo de
travamento

1) Nao ha dispositivo indicador do nivel de agua nos reservatérios R 01 e
R 04.

m) N&o ha telas de protegdo nos dutos de ventilagao do reservatério R
01.

n) Nao ha cadastro georreferenciado das unidades pertencentes ao SAA.
o) Nao ha planos de emergéncia e contingéncia para o sistema de
abastecimento de agua

p) Nao ha plano de limpeza e descarga periédica de rede

q) Nao ha tratamento e disposicdo adequada dos subprodutos do
tratamento de agua.

r) Nao ha licenga ambiental para operagao do SAA

As nao conformidades acima listadas foram cirurgicamente identificadas
pela Agéncia reguladora incumbida de atestar o que ndo estad conforme a legislagao
correlata (Lei n. 11.445/2007, Decreto n. 7.217/2010, Resolugdo CONAMA n. 357/2005,
Resolugao CONAMA n. 396/2008, Resolucdo CONAMA n. 430/2011, Portaria MS n.
2914/2011, Portaria MS n. 443/BSB/1978, Resolugbes ARIS n. 001/2011, 002/2011,
003/2011 e 004/2012).
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Nessa perspectiva, especialmente em face do silogismo construido no item
IV.A desta pega poértica, e sendo inconteste que a CASAN deve se submeter a
regulacédo e fiscalizagdo da ARIS, forcoso se faz concluir que as ndo conformidades
atestadas pela Agéncia retrocitada — e ndo cumpridas voluntariamente pela CASAN —
devem ser imediatamente sanadas, sob pena de se manter uma situacdo de latente
risco aos consumidores dos servigos publicos de abastecimento de agua potavel, que

de acordo com o art. 3° da Lei n. 11.445/2007, consiste;

Art. 3° - Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I - saneamento basico: conjunto de servicos, infra-estruturas e
instalacbes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infra-
estruturas e instalagdes necessarias ao abastecimento publico de agua
potavel, desde a captacdo até as ligacbes prediais e respectivos
instrumentos de medicao;

Ja o art. 2° XXIV, Decreto n. 7.217/2010, que foi editado para
regulamentar a Politica Nacional de Saneamento Basico, assevera:

Art. 2° - Para os fins deste Decreto, consideram-se:

[..];

XXIV - sistema de abastecimento de agua: instalacdo composta por
conjunto de infraestruturas, obras civis, materiais e equipamentos,
destinada a producéo e a distribuicdo canalizada de agua potavel para
populagdes, sob a responsabilidade do Poder Publico;

Diante disso verifica-se que a CASAN vem descumprindo de forma
reiterada diversos regulamentos e mesmos as recomendagdes da Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento - ARIS, motivo pelo qual o ajuizamento da presente
demanda se mostra necessaria para que a ré regularize todas as nao conformidades
acima listadas, a fim de que o servigco que presta aos consumidores de Quilombo/SC

seja continuo, ininterrupto e de qualidade.
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IV.C — DA DEFICIENCIA NO ABASTECIMENTO DE AGUA

No dia 4 de maio de 2015, foi instaurado nesta Promotoria de Justica o
Inquérito Civil Publico n. 06.2015.00003503-6, visando a apurar a interrupcdo da
distribuicdo de agua na cidade de Quilombo/SC, ocasionada, segundo a Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN, por problemas técnicos especificos,
fato esse que causou imensuraveis prejuizos e transtornos a populagao local, conforme

informacdes colhidas com os moradores da cidade de Quilombo/SC.

A fim de instruir o Inquérito Civil retrocitado, oficiou-se ao Municipio de
Quilombo/SC para que informasse acerca do desabastecimento de agua ocorrido entre
os dias 24 a 29 de abril de 2015 (0084/2015/PJ/QUI). Em resposta, o Municipio informou
que tomou conhecimento dos fatos e encaminhou um requerimento a CASAN

solicitando informacdes sobre os fatos.

Concomitantemente, procedeu-se ao envio de oficio ao responsavel pela
CASAN de Quilombo/SC (0085/2015/PJ/QUI) para que informasse os motivos da falta
de agua ocorrida entre os dias 24 a 29 de abril de 2015. Em resposta, a Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN - informou que devido a problemas
técnicos, a bomba de captacédo de agua bruta do SAA — Sistema de Abastecimento de
Agua de Quilombo — "queimou" e, no dia 25 de abril de 2015, fez-se necessaria sua
substituicdo. Contudo, a bomba instalada ainda no dia 25.5.15 teria apresentado uma
vazdo cerca de 7 litros/segundo menor que a principal, ocasionando, dessa forma,
problemas para abastecer regides mais altas, sendo necessaria a realizagao de algumas

manobras de registros.
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Ocorre que tais alegagdes, ainda que verdadeiras, ndo tem o condao de
afastar a responsabilidade da empresa prestadora dos servicos de abastecimento de
agua, isso tendo em vista os prejuizos e os transtornos causados aos consumidores
pela falta de agua durante os dias 24 a 29 de abril de 2015. Dessa forma, é medida de
justica a condenacdo da CASAN, diante da sua responsabilidade civil objetiva, ao
pagamento de dano moral coletivo e danos materiais individuais, na forma detalhada na

sequéncia.

Conforme se colhe das declaragdes prestadas por diversos moradores da
cidade, a falta de agua causou muitos transtornos e prejuizos na rotina das familias e
demais estabelecimentos, que ficaram com suas torneiras secas, impedindo ou
limitando, inclusive, a higiene pessoal e doméstica, bem como aqueles que tiveram seu

labor prejudicado total ou parcialmente.

Assim, ndo resta outra alternativa que ndo a proposi¢ao da presente Agao
Civil Publica, a fim de buscar o ressarcimento pelos danos causados a sociedade
quilombense, uma vez o desabastecimento ocorreu por aproximadamente 6 (seis) dias,

o que transformou a rotina de boa parte dos cidadéaos em um verdadeiro caos.
IV.D — DA LICENCA AMBIENTAL

Nao fossem suficientes todas as mazelas decorrentes da ma gestao do
servico publico de captagdo, tratamento e abastecimento de agua potavel pela ré
CASAN no Municipio de Quilombo/SC, apurou-se, ainda, que a ETA deste Municipio

nao conta com a necessaria e indispensavel Licenga Ambiental de Operagéo - LAO.
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Dessarte, no que toca ao instituto do Licenciamento Ambiental, cumpre
destacar o disposto da Resolugéo n. 237, de 19 de dezembro de 1997, do Conselho
Nacional do Meio Ambiente (CONAMA):

Art. 1° - Para efeito desta Resolugdo sdo adotadas as seguintes
definicoes:

I-1..]

Il — Licenga Ambiental: ato administrativo pelo qual o érgdo ambiental
competente, estabelece as condicdes, restricdes e medidas de controle
ambiental que deverao ser obedecidas pelo empreendedor, pessoa fisica
ou juridica, para localizar, instalar, ampliar e operar empreendimentos ou
atividades utilizadoras dos recursos ambientais consideradas efetiva ou
potencialmente poluidoras ou aquelas que, sob qualquer forma, possam
causar degradacéo ambiental.

(...)

Art. 8° - O Poder Publico, no exercicio de sua competéncia de controle,
expedira as seguintes licencgas:

[..]

lll - Licenca de Operagado (LO) - autoriza a operagdo da atividade ou
empreendimento, apdés a verifi cacdao do efetivo cumprimento do que
consta das licengas anteriores, com as medidas de controle ambiental e
condicionantes determinados para a operagao.

(Grifo nosso)

Especificamente quanto ao assunto destes autos, destaca-se do teor a
Lista de Atividades Consideradas Potencialmente Poluidoras de Degradagdo Ambiental
definidas pela Resolugdo CONSEMA n. 13, retificada, de modo que para se colocar em
funcionamento uma Estagdo de Tratamento de Agua, é indispensavel a Licenca

Ambiental:

34.31.00 Captagao, adugao de agua bruta e/ou tratamento de agua para
abastecimento publico.

Pot. Poluidor/Degradador Ar: P Agua: P Solo: P Geral: P

Porte: 15 < Q(2) <= 50 : pequeno (RAP)

50 < Q(2) <= 400: médio (RAP)

Q(2) > 400: grande (EAS)
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A Resolucdo acima destacada, editada pelo CONSEMA (érgéo publico do
Estado de Santa Catarina) palmilha o mesmo entendimento da Resolugdo CONAMA n.
237/1997, que no seu anexo 1 (onde lista as atividades ou empreendimentos sujeitas a
licenciamento ambiental) coteja, como servico de utilidade publica cujo licenciamento é

obrigatorio, as estagoes de tratamento de agua.

Em que pese a atividade desempenhada pela ré dependa dessa etapa
precedente ao exercicio do empreendimento, a CASAN capta, trata e distribui agua para

os consumidores de Quilombo/SC sem que para tanto tenha sido autorizada pelo

orgao ambiental competente.

Dessarte, a ARIS, em resposta ao oficio n. 0133/2015/PJ/QUI, informou
que a CASAN opera a Estagdo de Tratamento de Agua em Quilombo/SC sem a

necessaria e indispensavel Licenga Ambiental de Operacao (fl. 133).

Tal situagcédo se afigura deveras gravissima, uma vez que o Contrato de
Convénio de Concessao data de 2006, e a CASAN, ao que parece, desde entdo presta
tais servigos sem que tenha passado pelo crivo do 6rgado ambiental com atribuicdo para

atestar a viabilidade ambiental da atividade.

Nessa esteira cognitiva, de acordo com a Lei n. 6.938/1981 (Politica

Nacional do Meio Ambiente):

Art. 9° - S0 instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente:

[...]

IV - o licenciamento e a revisdo de atividades efetiva ou potencialmente
poluidoras.

Art. 10 - A construcdo, instalagdo, ampliagdo e funcionamento de
estabelecimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais,
considerados efetiva e potencialmente poluidores, bem como os capazes
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sob qualquer forma, de causar degradacdo ambiental, dependerdo de
prévio licenciamento de o6rgdo estadual competente, integrante do
Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA e do Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA, em
carater supletivo, sem prejuizo de outras licengas exigiveis.

Tal dispositivo traz em seu bojo o principio do desenvolvimento
sustentavel, haja vista o designio da norma supracitada, qual seja, a manuten¢do do
bem ambiental para as presentes e futuras geragbes. Nesta senda, colaciona-se o

pensamento do professor Celso Anténio Pacheco Fiorillo:

Dessa forma, o principio do desenvolvimento sustentavel tem por
conteudo a manutengao das bases vitais da producdo e reprodugido do
homem e de suas atividades, garantindo igualmente uma relagéo
satisfatéria entre os homens e destes com o seu ambiente, para que as
futuras geracoes também tenham oportunidade de desfrutar os
mesmos recursos que temos hoje a nossa disposicgao.

[..]

O zoneamento ambiental € um tema que se encontra relacionado ao
aludido principio, porquanto objetiva disciplinar de que forma sera
compatibilizado o desenvolvimento industrial, as zonas de conservagao
da vida silvestre e a prépria habitagdo do homem, tendo em vista
sempre, como ja frisado, a manutencdo de uma vida com qualidade as
presentes e futuras geragdes. (FIORILLO, Celso Antdnio Pacheco. Curso
de Direito Ambiental Brasileiro. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2004, p.25; 88)

O Pretdrio Excelso, quanto ao assunto, assim delineia:

DESENVOLVIMENTO NACIONAL (CF, ART. 3° Il) E A NECESSIDADE
DE PRESERVACAO DA INTEGRIDADE DO MEIO AMBIENTE (CF, ART.
225): O PRINCIPIO DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL COMO
FATOR DE OBTENCAO DO JUSTO EQUILIBRIO ENTRE AS
EXIGENCIAS DA ECONOMIA E AS DA ECOLOGIA.

O principio do desenvolvimento sustentavel, além de impregnado de
carater eminentemente constitucional, encontra suporte legitimador em
compromissos internacionais assumidos pelo Estado brasileiro e
representa fator de obtencdo do justo equilibrio entre as exigéncias
da economia e as da ecologia, subordinada, no entanto, a invocagao
desse postulado, quando ocorrente situacdo de conflito entre valores
constitucionais relevantes, a uma condigao inafastavel, cuja observancia
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nao comprometa nem esvazie o conteudo essencial de um dos mais
significativos direitos fundamentais: o direito a preservagcdo do meio
ambiente, que traduz bem de uso comum da generalidade das
pessoas, a ser resguardado em favor das presentes e futuras
geracodes. (ADI-MC 3540/DF-DISTRITO FEDERAL MEDIDA CAUTELAR
NA ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE Relator(a): Min.
CELSO DEMELLO Julgamento: 01/09/2005 Orgdo Julgador: Tribunal
Pleno Publicagdo: DJ 03-02-2006 PP-00014 EMENT VOL-02219-03

PP-00528)

Dessarte, consubstanciando-se o0 licenciamento ambiental em
procedimento administrativo vinculado, através do qual o Poder Publico autoriza o
funcionamento de determinada atividade/empreendimento potencialmente poluidor, ndo
se pode negar sua natureza condicionante, sobretudo porque se constitui em importante
instrumento de controle preventivo da tutela ambiental, de modo a restringir o

funcionamento de atividades e empreendimentos inadequados as exigéncias legais.

Nessa seara, como toda atividade utilizadora de recursos ambientais
potencialmente poluidora pressupde o prévio licenciamento ambiental, em todas as suas
etapas (licenga ambiental prévia, licenga ambiental de instalag&o e licenga ambiental de
operagdao ou autorizagdo ambiental), para que possa operacionalizar seu regular
funcionamento, ndo se pode admitir atividade que refuja a tal realidade, ainda mais

quando exigivel, no minimo, Estudo Ambiental Simplificado.

Assim, imperioso que no caso presente a ré CASAN seja compelida a
providenciar imediatamente o Licenciamento Ambiental da Estacdo de Tratamento de
Agua que opera neste Municipio de Quilombo/SC, haja vista a patente ilegalidade que
consiste a manutencdo da situacdo atual, absolutamente avessa as disposicoes

constitucionais, legais e regulamentares.
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V — DA NECESSIDADE DE IMEDIATO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES
ATESTADAS E DA RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA CASAN DECORRENTE DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

A CASAN, como sociedade empresaria de economia mista, prestadora de
servigo essencial a populacédo Catarinense através do fornecimento de agua potavel, ao
deixar de prestar este servigo, enquadra-se no artigo 14 do Cddigo de Defesa do

Consumidor, uma vez que o fornecedor de servigos responde, independentemente da

existéncia de culpa, pela reparacio dos danos causados aos consumidores por

defeitos relativos a prestacdo dos servicos.

Assim, a CASAN, como fornecedora de servigo (abastecimento de agua —
art. 4°, Decreto n. 7.217/2010), deve responder pelos danos causados aos seus
consumidores, independentemente de culpa, conforme prevé o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, agravado isso pelo fato de ser a ré detentora de monopdlio no Municipio
de Quilombo/SC, por for¢ca do contrato de concesséo celebrado (fls. 89-95). Ou seja: ou

a CASAN presta, ou ninguém mais presta o servigo.

Ademais do art. 14 do CDC, a responsabilidade objetiva da CASAN no
presente caso, erigido do desabastecimento de agua no periodo mencionado, decorre,
ainda, da responsabilidade civil estatal, na forma do artigo 22 do Cédigo Consumerista,

de modo que o0s 0Orgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,

permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a

fornecer servicos adequados, eficientes, seqguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Ou seja, se nao prestado na forma devida, respondem de forma objetiva. Adite-se ao

exposto o descrito pelo artigo 4° do Decreto n. 7.217/2010:
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Art. 4° - Consideram-se servicos publicos de abastecimento de agua a
sua distribuicdo mediante ligagdo predial, incluindo eventuais
instrumentos de medigcdo, bem como, quando vinculadas a esta
finalidade, as seguintes atividades:

| - reservacao de agua bruta;

Il - captacéo;

Il - aducao de agua bruta;

IV - tratamento de agua;

V - adugdo de agua tratada; e

VI - reservacao de agua tratada.

Nessa esteira, como é cedico no Direito Brasileiro, os prestadores de
servico respondem na modalidade da responsabilidade civil objetiva, isto €, sem a
necessidade da comprovagao de dolo ou culpa, apenas com demonstragao: (a) da agao
ou omissao no préstimo do que lhe € cometido; (b) do dano causado; e (c¢) do nexo de

causalidade.

No caso presente, ndo ha como amoldar a situagao ilegal levada a efeito
pela CASAN como passivel de escusa. Isso porque o Decreto n. 7.217/2010, ao
regulamentar a Lei . 11.445/2010, ndo previu a ma gestdo como argumento para

isencdo de responsabilidade:

Art. 17. A prestacao dos servigos publicos de saneamento basico devera
obedecer ao principio da continuidade, podendo ser interrompida pelo
prestador nas hipéteses de:

| - situagdes que atinjam a seguranga de pessoas e bens, especialmente
as de emergéncia e as que coloquem em risco a saude da populagao ou
de trabalhadores dos servicos de saneamento basico;

Il - manipulagdo indevida, por parte do usuario, da ligacdo predial,
inclusive medidor, ou qualquer outro componente da rede publica; ou

Il - necessidade de efetuar reparos, modificacbes ou melhorias nos
sistemas por meio de interrupgdes programadas.

Assim, a auséncia de equipamentos proprios a Estacao que opera, aliada a
recalcitrancia da CASAN em adimplir com as ndo conformidades constatadas pela

ARIS, levam a concluir que no caso ora em analise a ré agiu em desconformidade com o
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Direito, lesando os consumidores de agua potavel do Municipio de Quilombo/SC.

Inclusive, nesse sentido, é o entendimento da jurisprudéncia Catarinense:

RESPONSABILIDADE CIVIL — ABASTECIMENTO DE AGUA -
SUSPENSAO DO SERVICO PUBLICO — DEFEITO NA PRESTACAO —
DANOS MATERIAIS — OCORRENCIA A responsabilidade civil das
prestadoras de servigo é de natureza objetiva. Ao ocorrer a suspensao
do abastecimento de dgua, demonstrado o defeito na prestacao do
servico publico e inexistentes as hipéteses de excludentes, impoée-
se o dever de indenizar os prejuizos dela decorrentes" (TJSC, Ap.
Civ. N. 2008.059714-3, de Itapema, Terceira Camara de Direito Publico,
Rel. Des. Luiz Cézar Medeiros, julgamento em 12/02/09). (grifo nao
original).

A responsabilidade objetiva do prestador de servigo, por seu turno,
segundo o Cdédigo de Defesa do Consumidor, € conceituada como uma obrigagéo de
indenizar, obrigacdo esta decorrente de um procedimento licito ou ilicito, produzindo

uma leséo na esfera juridicamente protegida de outrem.

No caso dos autos, encontra-se clara a existéncia dos elementos
caracterizadores da responsabilidade civil do fornecedor de servicos, tendo em vista que
a continuidade do servigo essencial de abastecimento de agua, prestado pela CASAN,

foi interrompida por 6 (seis dias) consecutivos.

Em suma, o servigo de fornecimento de agua encanada e potavel na
cidade de Quilombo/SC é realizado pela CASAN, servico esse que tem a sociedade
empresaria ré como prestadora (monopdlio), ou seja, respondendo pelos danos
causados aos seus consumidores de forma objetiva, responsabilizando-se pelos riscos

do servico prestado.

Passado este aspecto, imperioso demonstrar os trés requisitos para restar
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configurado o dever de indenizar da CASAN, o que se faz a seguir.

O requisito principal para caracterizacao da responsabilidade civil é a
conduta humana, tendo em vista que sem a agao nao existiria qualquer motivo para

reparacao. E a conduta humana é formada por agdo ou por omissao.

Acado é uma conduta positiva, algo foi feito. Ja a omissao "é uma conduta

negativa. Surge porque alguém n&o realizou determinada acdo quando deveria fazé-lo.

A sua esséncia esta propriamente em néo se ter agido de determinada forma." (STOCO,
Rui. Tratado de responsabilidade civil. 7.ed Sado Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p.
130).

Dessa maneira, percebe-se que a acado da CASAN para o evento danoso
ocorreu de forma negativa (omissao), ou seja, deixando ela de prestar servigco de sua
competéncia a sociedade, abandonando os consumidores a propria sorte, sem o

fornecimento de agua por 6 (seis) dias consecutivos.

O dano também é considerado pressuposto para a admissibilidade da
indenizagao, sendo que, no caso dos autos, 0 mesmo se encontra demonstrado através
de Oficio da ACIQ - Associacdo Comercial e Industrial de Quilombo (fl. 12) e
depoimentos de cidadao quilombenses (fls. 14-33 e 68-87), bem como relatério da ARIS
- Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (fls. 44-66), consistente no
transtorno sofrido pela sociedade quilombense pelos 6 (seis) dias que ficaram sem
abastecimento de agua em suas residéncias, estabelecimentos empresariais e
industrias, o que, sem sombra de duvidas, afetou de maneira grave as atividades diarias

de muitas pessoas e empresas.

No entanto, nem mesmo necessario seria prova-lo, conquanto seja
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facilmente perceptivel e notério o dano ocorrido quando a populagdo Quilombo/SC

permaneceu sem o abastecimento de agua durante 6 (seis) dias.

Assim, em virtude do desabastecimento de agua ocorrido nos dias 24, 25,
26, 27, 28 e 29 de abril de 2015, os habitantes do Municipio de Quilombo/SC sofreram

um rebaixamento no nivel de vida, o que violou a tranquilidade social destes.

Por isso, busca-se na presente Ac¢ao Civil Publica a reparagao por dano

moral coletivo, a fim de ressarcir o transtorno vivenciado pela sociedade nos dias em

que a CASAN deixou de prestar o servigo de abastecimento de agua.

Nessa perspectiva, a condenagao em dinheiro, a que alude o art. 3° da Lei
n. 7.347/1985, constitui o meio verdadeiramente adequado para a reparacido do bem

lesado e/ou carater punitivo, visando a nao repeticao da lesao.

E, para tanto, quando os prejuizos aos interesses difusos e coletivos ja se

tiverem consumado, impde-se a compensacao pelos danos irreparaveis ocorridos, sem

prejuizo da tutela especifica, com vistas a coactar as lesdes presentes e futuras. E,

nesse sentido, dispde a Lei n. 7.347/85, a saber:

Art. 13. Havendo condena¢ao em dinheiro, a indenizagao pelo dano
causado revertera a um fundo gerido por um Conselho Federal ou
por Conselhos Estaduais de que participardao necessariamente o
Ministério Publico e representantes da comunidade, sendo seus
recursos destinados a reconstituicido dos bens lesados. (Vide Lei n.
12.288, de 2010).

Ora, a falha na prestagcao de servico pela CASAN conspira contra as
garantias fundamentais dos cidaddos consumidores, uma vez que a sociedade

empresaria ré nao poderia ter deixado de prestar o servigo, de imensa importancia a
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sociedade, por periodo tdo elastico.

Assim, a agressao difusa a direitos basicos do consumidor causou intenso
dano moral a coletividade. O dano moral difuso assenta-se, exatamente, na agresséo a
bens e valores juridicos que s&o inerentes a toda a coletividade, de forma indivisivel.

E dizer: a ndo prestacdo do servico, que deveria ser realizado de forma
eficiente pela CASAN, abala o patriménio moral e material da coletividade, pois muitos
consumidores acabaram prejudicados pelo desabastecimento ocasionado, colocando os

cidadaos em situagao de indignidade cujo relato, data venia, dispensa minucias.

Oportuno ressaltar que a reparacao aqui buscada tem fungao preventivo-
pedagogica e ndo apenas punitiva, consoante entendimento de hodierna jurisprudéncia,

com autorizagao da doutrina especializada.

A legislagdo processual, por seu turno, acompanha a posi¢ao ilustrada,
pois apresenta instrumentos processuais adequados a defesa de interesses difusos,
coletivos e individuais homogéneos, comportando, também, a postulagdo de reparagao
de dano moral, nos termos do art. 1°, IV da Lei 7.347/85, art. 5° incisos V e X, da
CRFB/1988 e art. 6°, incisos VI e VII, da Lei n. 8.078/90.

Vale citar que o novel conceito de reparacdo por dano moral coletivo, aqui
aludido, provém da teoria dos danos coletivos que, segundo Caio Mario da Silva Pereira
(Responsabilidade Civil, Ed. Forense, 1991) "podem revestir formas ou expressées
variadas: danos a toda uma coletividade, ou aos individuos integrantes de uma
comunidade, ou danos causados a uma pessoa juridica, com reflexo nos seus membros

componentes".
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Para melhor compreensdo do dano moral coletivo, convém tecer os

ensinamentos de Carlos Alberto Bittar Filho:

Dano moral coletivo é a injusta lesdo da esfera moral de uma dada
comunidade, ou seja, € a violagdo antijuridica de um determinado circulo
de valores coletivos. Quando se fala em dano moral coletivo, esta-se
fazendo mencao ao fato de que o patrimbénio valorativo de uma certa
comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de
maneira absolutamente injustificavel do ponto de vista juridico: quer isso
dizer, em ultima instancia, que se feriu a propria cultura, em seu aspecto
imaterial. (artigo publicado na Revista de Direito do Consumidor n. 12,
out/dez-94, pp. 45/61, Ed. Revista dos Tribunais).

Na ¢6tica, ainda, do mesmo autor (op. cit.) tem-se que:

[...] dessas definicdes exsurgem os fios mais importantes na composigao
do tecido da coletividade: os valores. Resultam eles, em ultima instancia,
da amplificagdo, por assim dizer, dos valores dos individuos
componentes da coletividade. Assim como cada individuo tem sua carga
de valores, também a comunidade, por ser um conjunto de individuos,
tem uma dimensao ética. Mas é essencial que se assevere que a citada
amplificacdo desatrela os valores coletivos das pessoas integrantes da
comunidade quando individualmente consideradas. Os valores coletivos,
pois, dizem respeito a comunidade como um todo, independentemente
de suas partes.

Nessa ordem de ideias, importa ressaltar que o legislador constituinte
inseriu, no Titulo | da atual Constituicdo patria, diversos principios e objetivos
fundamentais de nosso pais, conforme elencados nos artigos 1° e 3° No Titulo Il e
capitulos pertinentes, cuidou de especificar os Direitos e Garantias Fundamentais, com
destaque, respectivamente, dos direitos e deveres individuais e coletivos e dos direitos

sociais, que expressam o0s valores individuais e coletivos que os constituintes

reconheceram como de grande relevancia para a sociedade.

Conclui-se, pois, que afrontar direitos fundamentais tem repercussao nao

sO sobre os consumidores diretamente envolvidos, mas sobre toda a sociedade, aviltada
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em seus valores sociais, cabendo, entao, falar-se em lesdo a interesses metaindividuais.

Na mesma esteira, busca o Ministério Publico o ressarcimento de danos
materiais individuais sofridos pelos consumidores, que experimentaram a interrupgao do
fornecimento de agua no periodo anteriormente referido (6 dias) e que, sem embargo,
pagaram pela prestacdo dos servigos de fornecimento de agua sem, no entanto, poder

usufruir no periodo indicado.

Quanto a estes (os danos materiais sofridos pelos consumidores), tal fato
se da na medida em que, mesmo que o consumidor ndo utilize qualquer quantia de
agua durante o més, tera que arcar com a tarifa minima, tarifa essa que é cobrada pela

simples disponibilizagao da agua.

Ora, se ha cobranca mensal pela simples disponibilizacdo dos servigcos de
agua e esgoto ao consumidor, tal cobranga ndo pode incidir, por 6bvio, quando de sua
interrupcao/suspensao. Foi exatamente o que ocorreu nos dias 24, 25, 26, 27, 28 e 29
de abril de 2015. Tem-se, entado, que, na medida em que a CASAN nao descontou das
faturas seguintes os valores referentes aos dias em que n&o prestou os servigos, tal
cobrancga restou indevida, e os valores respectivos devem ser restituidos em dobro, com

base no art. 42, paragrafo unico, do CDC.

Nesse sentido, colhe-se da jurisprudéncia, em Recurso Especial interposto
pela Companhia Estadual de Aguas e Esgotos - CEDAE, com fundamento no artigo 105,
inciso lll, alinea "a", da Constituicdo Federal, contra acérddao da Quinta Camara Civel do

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, assim ementado, que:

Apelacdo. Indenizatéria. CEDAE. Fornecimento deficiente de agua no
imoével dos autores. Cobrancga de tarifa minima. Legalidade. Dano moral.
Interrupgéo total do fornecimento. Cobranga indevida. Devolugdo em
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dobro. Inteligéncia do art. 42, paragrafo unico da Lei n° 8.078/90.
Desprovimento de ambos os recursos. (STJ- Processo: REsp 1200903.
Relator(a):  Ministro Hamilton Carvalhido. Publicagdo: DJe 2/09/2010).

Do corpo de referido acérdao, retira-se:

O Tribunal a quo entendeu que, "Apesar de nao configurado o dano
moral pela cobranga de referida tarifa minima, se o fornecimento de agua
¢ totalmente interrompido, conforme se verificou no periodo
compreendido entre 06/09/04 e 08/10/04, deve o valor cobrado
indevidamente ser restituido em dobro, na forma do paragrafo Unico do
artigo 42 do CDC." (fl. 333).

E o Superior Tribunal de Justica possui firme jurisprudéncia no sentido de
nao configurar erro justificavel a cobranca de tarifa de agua e esgoto por
servico que ndo foi prestado pela concessionaria de servico publico,
razao pela qual os valores indevidamente cobrados do usuario devem ser
restituidos em dobro, conforme determina o artigo 42, paragrafo Unico, do
Codigo de Defesa do Consumidor.

Assim, ante a ndo prestagcdo dos servigos de fornecimento de agua por
seis dias consecutivos, a restituicdo em dobro dos valores cobrados indevidamente é

medida que se impde.

Por fim, para a clara configuragdo do dever da CASAN de indenizar a
coletividade, demonstra-se o nexo de causalidade entre o prejuizo causado a
coletividade e as vitimas, e a conduta negativa do prestador de servigos. Ou seja, diante
da néo realizagdo do abastecimento de agua, a sociedade sofreu um rebaixamento do
nivel de vida, tendo sua tranquilidade violada, por conta dos transtornos que a falta de

agua causou durante nada menos do que 6 (seis) dias.

VI - DO DANO MORAL COLETIVO
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Assim como o dano moral individual, também o coletivo é passivel de
reparacao, visto que o texto constitucional ndo faz qualquer espécie de restricao neste
sentido. Alias, a legislagao ordinaria vem dando mostras de que a mens legislatoris do
Constituinte foi dar exatamente ao disposto nos incisos V e X do artigo 5° da
Constituicdo Federal de 1988 a mais ampla abrangéncia possivel, alcangando-se,

indubitavelmente, o dano moral causado a coletividade ou a certos grupos de individuos.

N&o se pode perder de vista os termos do artigo 1° da Lei n. 7.347/1985 —
Lei da Agao Civil Publica — com nova redacédo dada pela Lei n. 8.884/94, que, diga-se,
consagrou em nosso ordenamento juridico a reparagédo de toda e qualquer espécie de

dano moral coletivo.

O chamado dano moral coletivo, no entender de Carlos Alberto Bittar Filho,
“é a injusta lesdo da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, € a violagcdo

antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos”.?

A reparagcao dos danos morais € viavel em nosso direito, desde que, é
Obvio, esteja configurada a lesdo subjetiva a coletividade. Deste modo, um dos
pressupostos basicos para a configuragao do dano moral coletivo pode ser a ofensa a
qualidade de vida da populagédo, com reflexos prejudiciais a vida, a saude, a seguranga,
ao trabalho, ao sossego e ao bem-estar da pessoa humana individual, social ou

coletivamente considerada.

Nessa perspectiva, oportuno trazer a inteligéncia do art. 175 da

Constituicao Federal, que chama a atencao para a prestacao dos servigos publicos:

2 jn Direito do Consumidor, v. 12, p. 55 apud MORATO, José Rubens Leite; DANTAS, Marcelo Buzaglo;
FERNANDES, Daniele Cana Verde. Revista Direito Ambiental - Doutrina. RT: S&o Paulo, vol. 4, 1996, p. 66
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Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob
regime de concessdo ou permissao, sempre através de licitacdo, a
prestacao de servigos publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servigos
publicos, o carater especial de seu contrato e de sua prorrogacgao, bem
como as condi¢cdes de caducidade, fiscalizagado e rescisao da concessao
OuU permissao;

Il -os direitos dos usuarios;

Il -politica tarifaria;

IV - a obrigacao de manter servico adequado. (grifo ndo original)

Em razdo disso, toda vez que a ofensa ao direito dos consumidores
configurar, além dos prejuizos de ordem patrimonial, uma diminuigdo da qualidade de
vida da populacado, sera cabivel a condenacdo a reparar os danos morais coletivos

decorrentes.

O usuario do servigco em tela (abastecimento de agua potavel) deve ser
considerado consumidor e gozar da protecéo especial da Lei Consumerista. Em assim
sendo, de acordo com o inciso X do art. 6° da Lei 8.078/1990, é direito basico do
consumidor a devida prestacédo do servigco publico, o qual consiste, no caso em testilha,

na prestagao do servigo de fornecimento de agua.

Para a aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor a qualquer relagao
juridica é mister que se verifique, primeiramente, se esta relagdo € de consumo. Para
tanto, € necessaria a configuragdo dos elementos da relagédo juridica de consumo: o
consumidor de um lado, o fornecedor de outro e o objeto que pode ser um produto ou

servigo.

O artigo 2° do CDC estabelece que "consumidor é toda pessoa fisica ou
juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final', ao mesmo

tempo que equipara, a consumidor, a coletividade de pessoas (ainda que
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indeterminaveis) que tenham intervenc&o nas relagées de consumo.

O artigo 3° do CDC, por sua vez, define o fornecedor como sendo toda
pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os

entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de prestacédo de servicos.

No caso concreto, restam perfeitamente configurados, portanto, os

elementos da relagao juridica de consumo.

De outro norte, sao direitos basicos do consumidor a protegdo contra as
praticas abusivas impostas no fornecimento de produtos e servigos, bem como a efetiva
prevengdo contra os danos materiais que estejam na iminéncia de acontecer e a
reparagdo aos danos morais e patrimoniais sofridos, sejam individuais, coletivos ou

difusos.

Concessa maxima venia, configura-se cristalino que a sociedade
empresaria ré tem violado diversos dispositivos legais com a prestagcdo de servigo de
forma ineficiente e inadequada - captagdo, tratamento e fornecimento de agua a

populagdo de Quilombo/SC.

O cabimento juridico dos danos morais repousa no art. 5° inciso X, da
Constituicao Federal de 1988, e no art. 6°, incisos VI e VII, da Lei n. 8.078/1990, estes

ultimos expressamente tratando dos danos morais coletivos:

Art. 6°. Sao direitos basicos do consumidor:

[..]

VI - a efetiva prevencéo e reparagdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos;

VIl - o aceso aos 6rgaos judiciarios e administrativos, com vistas a
prevengdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
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coletivos e difusos.

A Lei n. 7.347/1985, que disciplina a Agao Civil Publica, também afirma a

tutela juridica dos danos materiais e morais aos consumidores:

Art. 1°. Regem-se pelas disposicbes desta Lei, sem prejuizo da acgao
popular, as acdes de responsabilidade por danos morais e patrimoniais
causados:

[...]

| - ao consumidor;

Frise-se que o dano moral coletivo n&do se restringe ao carater
compensatério dos danos individuais homogéneos causados, devendo ser um

instrumento de garantia da adequada tutela jurisdicional aos interesses metaindividuais.

Entende o Ministério Publico, em sua missdo constitucional de coibir e
prevenir danos a coletividade, que o dano moral coletivo, além de apresentar um carater
compensatorio, deve ter uma aplicagao punitiva da conduta da sociedade empresaria ré,
tendo o condao de desestimular novas lesdes. Sobreleva-se a importancia da fungao
preventiva dos danos morais coletivos, acerca da qual se destaca o seguinte

entendimento doutrinario de André Gustavo Corréa de Andrade:

No dano moral coletivo ndo se cogita de compensacao ou satisfagao de
alguma dor ou de algum sofrimento de um sujeito individualizado, como
resultado de ofensa a algum direito subjetivo extrapatrimonial. Como
observa André de Carvalho Ramos: "O ponto-chave para a aceitagdo do
chamado dano moral coletivo esta na ampliagdo de seu conceito,
deixando de ser o dano moral um equivalente da dor psiquica, que seria
exclusividade de pessoas fisicas". Sobressai a finalidade dissuasodria ou
exemplar do montante indenizatério, que atua como fator de desestimulo
de comportamentos lesivos semelhantes por parte do réu ou de terceiros"
(ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano Moral e indenizagéo
Punitiva. Rio de Janeiro. Forense, 206. p. 6).
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Alias, esse é o entendimento do Superior Tribunal de Justica:

PROCESSUAL. ADMINISTRATIVO. SUSPENSAO IRREGULAR DO
FORNECIMENTO DE SERVICO DE AGUA. DANOS MORAIS.
DESPROPORCAO NAO CONFIGURADA. REVISAO. SUMULA 7/STJ.

1. O acoérdao, embasado na analise do conjunto fatico probatério dos
autos, concluiu que ficou configurado o dano moral a ensejar reparagao
decorrente da suspenséo indevida do servigo de fornecimento de agua e
fixou o valor a ser pago a titulo de indenizacéo.

2. Nao cabe ao STJ, no recurso especial, rever acérdao alicercado em
premissas faticas de julgamento, consoante o teor da Sumula 7/STJ.

3. Se o valor dos danos morais se ajusta aos parametros de
razoabilidade e de proporcionalidade, como na espécie, a alteragao do
entendimento adotado pelo Tribunal de origem, a fim de acolher a
pretensdao da agravante de afastar ou reduzir a condenacgao por tais
danos, torna-se tarefa inviavel de ser realizada no recurso especial, por
forca, novamente, do ébice da Sumula 7/STJ.

4. Agravo regimental ndao provido. (STJ - AgRg no AREsp 122033/SP
AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL
2011/0283948-4)

Na medida em que ha uma falha na prestacéo do servico de necessidade e
utilidade publicas, exsurge o dever de reparar eventuais danos causados pelo ente

publico respectivo, ou por quem |he faga as vezes.

Ademais, o dano moral coletivo € consequéncia logica dos
constrangimentos impostos aos consumidores pela falta injustificada de agua, conforme

ja se expos.
Nesse sentido, o CDC é esclarecedor:

Art. 22. Os 6rgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sédo
obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto
aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico: Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das
obrigagoes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas
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compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma
prevista neste cédigo. (grifo ndo original)

Apds demonstrar-se o preenchimento dos requisitos para configuragao da
responsabilidade da CASAN no presente caso, tem-se que a conduta narrada nao deve
ficar incolume, demandando ser imposta sang¢ao pecuniaria para reparar o dano moral

coletivo causado e coibir a ré de perpetra-los novamente.

Quanto ao valor do dano moral coletivo, impende salientar que a CASAN é
sociedade empresaria de economia mista, notadamente de grande porte, uma vez que
se trata da maior fornecedora de agua do Estado de Santa Catarina. Assim sendo, tem-
se que o valor a ser arbitrado a titulo de dano moral coletivo deve pautar-se no porte da
companhia, bem como no carater pedagodgico da medida, em montante que iniba a

omissao prejudicial aos consumidores do municipio de Quilombo/SC.

Ao sentir deste signatario, a indenizagao imposta a companhia nao pode
ser inferior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por dia de falta de agua, ou seja R$
300.000,00 (trezentos mil reais), devendo tal quantia ser revertida para o Fundo de que
trata o ja mencionado artigo 13 da Lei que regulamenta a propositura da Agao Civil
Publica.

Destaca-se, ainda, que no Estado de Santa Catarina, o Fundo para
Reconstituicdo de Bens Lesado foi criado pelo Decreto n. 1.047, de 10 de dezembro de
1987, cujo objetivo é fornecer recursos para implementagdo de programas que
objetivem a protecdo de tais interesses, e atua por meio do CNPJ n.
76.276.849/0001-54, cujos dados bancarios sdo: conta corrente 63.000-4, agéncia
3582-3, do Banco do Brasil.

Portanto, uma vez evidenciada a lesdo praticada, faz-se fundamental a
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condenagao da ré ao pagamento de danos morais coletivos, com o intuito punitivo-

pedagogico, prevenindo a pratica de novas lesdes, cujo montante devera ser recolhido,

como retrocitado, ao Fundo Estadual de Reconstituicdo de Bens Lesados deste Estado.

VIl - DO VALOR DOS DANOS MATERIAIS INDIVIDUAIS

O Codigo de Defesa do Consumidor € claro ao estabelecer as

consequéncias de uma cobranga indevida, como é o caso versado nestes autos:

Catarinense:

Nesse

Art. 42.[..].
Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso,
acrescido de correcdo monetaria e juros legais, salvo hipotese de engano
justificavel.

sentido, € o entendimento do Egrégio Tribunal de Justica

APELAGAO CIVEL. TELEFONIA. COBRANGCA INDEVIDA. MAU
ATENDIMENTO. ATITUDE QUE TRANSCENDE O DISSABOR E
TIPIFICA MENOSPREZO. DANO MORAL CARACTERIZADO.
REPETICAO DE INDEBITO. APLICACAO COMO CONSECTARIO
LOGICO DO RECONHECIMENTO DA COBRANGCA INDEVIDA.
ENGANO JUSTIFICAVEL NAO EVIDENCIADO. DEVOLUGAO EM

DOBRO. OBSERVANCIA DA PRESCRICAO TRIENAL. IMPOSICAO DE
ASTREINTE. POSSIBILIDADE. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
I. A cobranga indevida de servicos, porque ndo solicitados, aliada ao
martirio infligido ao consumidor para cancela-los, tipifica ilicito gerador de
dano moral indenizavel, cujo quantum deve assentar-se em critérios de
razoabilidade e proporcionalidade, subsumindo-se em valor que, a um so6
tempo, ndo sirva de lucro a vitima, nem tampouco desfalque o patrimdnio
do lesante. Il. A repeticao de indébito, aplicada como defluéncia do

reconhecimento de ter havido cobranca indevida, sem gue se possa

cogitar de engano justificavel por parte da empresa concessionaria
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de servico publico, é de ser feita em dobro, ex vi do art. 42, p. unico,
do Cddigo de Defesa do Consumidor, observado, porém, o prazo
trienal de prescricao, nos termos do art. 206, § 3°, inc. IV, do Cddigo
Civil, afinal "n&o se tratando de dano causado por fato do servigo, mas de
repeticdo de indébito pelo pagamento por servico que se alega nao
prestado, portanto, [de] inadimpléncia contratual, [aplica-se o] art. 206, §
3°, IV" (TJSC - Apelacao Civel n. 2008.071265-9, rel. Des. Luiz Cézar
Medeiros). Ill. Pertinente desnuda-se a imposicdo de multa diaria
(astreinte), tendo presente a fungao coercitiva que exerce, no sentido de
compelir a parte dela destinataria ao efetivo cumprimento de decisao
judicial. (TJSC, Apelacédo Civel n. 2015.002578-5, de Sao Joao Batista,
rel. Des. Jodo Henrique Blasi, j. 16-06-2015). (grifo n&o original)

APELACAO CIVEL. ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO C/C ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER E DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO. TELEFONIA. RECURSO DA RE. SOLICITACAO DE
CANCELAMENTO DOS SERVICOS NAO ATENDIDA. CONTINUIDADE
DE ENVIO DE FATURAS. IMPOSSIBILIDADE. RESCISAO
CONTRATUAL. RESTITUICAO DO VALOR DAS FATURAS EM
DOBRO. SENTENCA MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO. (TJSC.
Apelacdo Civel n. 2013.088941-3, de Santa Rosa do Sul, rel. Des.
Stanley da Silva Braga, j. 14-4-2015).

diante da ciéncia do credor (no caso a ré CASAN) de que entre os

dias 24 a 29 de abril de 2015 houve desabastecimento de agua potavel no Municipio de
Quilombo/SC por conta de falha mecanica e elétrica em uma bomba de captagao
(situagao relatada pela propria CASAN e aferida pela ARIS — fl. 11 e fl. 44), inolvidavel a

presenca da ma-fé na postura da sociedade empresaria demandada, uma vez que,

da falta do servigo, ainda assim efetuou a cobrancga integral das

tarifas minimas de consumo de todos os consumidores de agua potavel do Municipio de
Quilombo/SC.

Dessarte, utilizando-se como base o valor da tarifa minima de agua

cobrada pela CASAN no periodo, a cifra a ser ressarcida para cada consumidor lesado
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é de 12/30 (doze trinta avos) do valor da tarifa minima mensal de agua (R$ 32,06), —
tendo como base a interrupgdo de 6 (seis) dias em um fornecimento continuo de 30
(trinta) dias mensais, multiplicados por dois, ex vi do art. 42, paragrafo unico, CDC,
totalizando R$ 12,82 (seis reais e quarenta e um centavos) para cada consumidor,

valores estes que foram cobrados indevidamente pela CASAN.
VIIl - DA MEDIDA LIMINAR

Encontram-se presentes no caso em consideragdo o0s requisitos
necessarios a concessao da tutela liminar, conforme previsdo do artigo 84, § 3° do
CDC.:

Art. 84 - Na acao que tenha por objeto o cumprimento da obrigacao de
fazer ou nao fazer, o Juiz concedera a tutela especifica da obrigagao ou
determinara providéncias que assegurem o resultado pratico equivalente
ao do adimplemento.

[..]]

§ 3° - Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado
receio de ineficacia do provimento final, € licito ao Juiz conceder a tutela
liminarmente ou apds justificagdo prévia, citado o réu.

Primeiramente, ha que se identificar a releviancia do fundamento da
demanda (fumus boni juris). Pois bem, os fatos que fundamentam esta agédo estéo
fartamente comprovados, sobretudo em face de que a CASAN confirmou a falta de
abastecimento de agua potavel para os municipes de Quilombo/SC entre os dias 24 a
29 de abril de 2015 em razao da falha de uma bomba de captacao, situagéo que exigiu,
por sua falta de planejamento, a instalagdo de outra de menor vazao que a principal (fl.
11). Além disso, restam patente as irregularidades na Estacdo de Tratamento

apresentadas pela Agéncia Reguladora — ARIS, acostadas as fls. 96-129, 133-141 e
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142-167, realidade que interfere diretamente na continuidade e qualidade do servico
prestado pela ré. O direito aplicavel ao caso, por outro lado, mesmo numa cognigao
sumaria, ndo apresenta incerteza, em face da clareza dos dispositivos legais transcritos
nesta acdo. Quanto a subsuncgéo dos fatos ao direito invocado, parece, igualmente, ndo
restarem duvidas, por forga das consideragdes cotejadas pelo Ministério Publico no bojo

desta actio.

O periculum in mora resta patenteado no fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparacdo a prépria vida e saude dos consumidores de
Quilombo/SC, ou seja, pessoas expostas continuamente a falta de abastecimento de
agua potavel, o que traz severos prejuizos a higiene e limpeza, em razao da retrocitada
falta de agua, além da depreciagcdo patrimonial indevida a que foram submetidos os

consumidores de Quilombo/SC quando tarifados por servigo ndo prestado pela ré.

Registre-se, finalmente, que o consumidor possui direitos basicos, dentre
0s quais o da efetiva prevencéao e reparagao de danos (artigo 6°, VI, do CDC), como no
caso em aprego, onde se deve resguardar a sua saude e higiene até decisdo final da

causa.

Ademais, o artigo 461, §2°, do Cdodigo de Processo Civil, dispde que para

assegurar o resultado pratico equivalente ao do adimplemento, o Juiz podera:

Art. 461. Na acdo que tenha por objeto o cumprimento de obrigagao
de fazer ou nao fazer, o juiz concedera a tutela especifica da
obrigagdo ou, se procedente o pedido, determinara providéncias
que assegurem o resultado pratico equivalente ao do
adimplemento.

[...]

§5° Para a efetivagdo da tutela especifica ou a obtengdo do
resultado pratico equivalente, podera o juiz, de oficio ou a
requerimento, determinar as medidas necessarias, tais como a
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imposicdo de multa por tempo de atraso, busca e apreenséo,
remogao de pessoas e coisas, desfazimento de obras e
impedimento de atividade nociva, se necessario com requisicdo de
forca policial. (g.n.)

O Cdédigo de Defesa do Consumidor, na mesma vereda, assim assevera:

Art. 84. Na acdo que tenha por objeto o cumprimento da obrigagao
de fazer ou nao fazer, o juiz concedera a tutela especifica da
obrigagcdo ou determinara providéncias que assegurem o resultado
pratico equivalente ao do adimplemento.

[...]

§5° Para a tutela especifica ou para a obtengao do resultado pratico
equivalente, podera o juiz determinar as medidas necessarias, tais
como busca e apreensdo, remocdo de coisas e pessoas,
desfazimento de obra, impedimento de atividade nociva, além de
requisi¢éo de forga policial. (g.n.)

Assim, ex vi do art. 12, caput, da Lei n. 7.347/1985, c/c artigo 461, §5°,
CPC e artigo 84, §5° CDC, o Ministério Publico requer a concessao de medida liminar

inaudita altera parte, a fim de que:

1) seja determinado a CASAN para que proceda, as suas expensas, O
abastecimento de todos os consumidores Quilombenses quando da falta de agua por
intermédio de caminhdes-pipa ou sistema equivalente, mantendo-se o fornecimento de
agua a todas as residéncias servidas pela rede publica de abastecimento quando o
sistema de captacdo ou distribuicdo apresentar problemas, com o fito de ndo permitir
que nenhum consumidor fique sem agua em sua residéncia e/ou estabelecimento,
conforme inclusive pactuado na clausula 5.2, "a", do Contrato de Convénio de
Concesséao n. 190/2006 (fls. 89-94);

2) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento

— CASAN - o imediato ressarcimento dos dias em que o servico de abastecimento de

agua foi suspenso (24 a 29 de abiril), procedendo-se o desconto de 12/30 avos na fatura
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subsequente para todos os consumidores Quilombenses, expedindo-se mandado

judicial para este fim;

3) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento
— CASAN - igual procedimento, ou seja, o abatimento proporcional do pre¢o do servigo
sempre que houver suspensdo da continuidade do fornecimento de agua, ressalvados
0s casos previstos na concessao publica;

4) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento
— CASAN - a apresentacdo, na Fundagao Estadual do Meio Ambiente — FATMA, no
prazo de 30 (trinta) dias, do projeto e da documentagcdo correspondente ao

requerimento de Licenciamento Ambiental da atividade de captacio, tratamento e
distribuicdo de agua potavel no Municipio de Quilombo/SC, conforme exigido pela
Resolugao CONAMA n. 237/2007 e Resolucdo CONSEMA n. 13;

5) a fixacdo de multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) pelo
descumprimento de qualquer das determinacdes (art. 461, § 4°, do CPC, art. 84, § 4°, do
CDC, e art. 11 da Lei n. 7.347/85), a ser revertida ao Fundo para Reconstituicdo dos
Bens Lesados de que trata o art. 13 da Lei n. 7.347/1985, além de outras medidas que
se facam necessarias (art. 84, § 5° do CDC), notadamente as que se destinem a

resguardar a saude e higiene dos consumidores /ato sensu considerados;

IX — DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

A luz da natureza da matéria que orienta a solugdo do ponto em debate,
indubitavel se faz inferir pela incidéncia do disposto no art. 6°, VIll do Cédigo de Defesa

do Consumidor:

Art. 6° - S30 direitos basicos do consumidor:
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[..];

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do
6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz,
for verossimil a alegacado ou quando for ele hipossuficiente, segundo as
regras ordinarias de experiéncias;

Como é sabido, na esfera do Direito Processual Coletivo, vige com
robustez o Principio da Integratividade do Microssistema Processual Coletivo, de
modo que as diversas instancias legislativas, com campos de aplicacédo divergentes, se
dialogam, a fim de que tenham aplicagdo consentdanea a natureza dos direitos que

visam a tutelar.

Nesse diapaséo, infere-se que o instituto da inversao do énus da prova ope
judicis esta previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor e, pela incidéncia do principio
mencionado supra, € de direito que o mecanismo seja aplicado também na tutela do
meio ambiente, in casu o licenciamento da Estacdo de Tratamento de Agua. Nessa

linha, coteja-se:

Em face da inversdo do 6nus da prova, o juiz pode, p. Ex., determinar ao
réu antecipe as custas de uma pericia requerida pelo autor beneficiario
dessa inversdao. Nao querendo a parte antecipar as custas decorrentes
da inversdo do ©Onus probatério, arcara com as consequéncias
processuais de ndo o fazer. Assim, a "inversdo do 6nus da prova (art. 6°,
VIII, do CDC e art. 3° V, Lei n° 1.060/50) ndo tem o efeito de obrigar a
parte contraria a pagar as custas da prova requerida pelo consumidor,
porém ela sofre as consequéncias de nao produzi-la". (MAZZILLI,
Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. 25. Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013, p. 179).

O Superior Tribunal de Justica é taxativo ao destacar que a inversao

beneficia a coletividade:

Determinada a inversdo do 6nus da prova, a norma do art. 18 da Lei n°
7.347/85 beneficia apenas a parte autora da acdo civil publica.
Precedentes: REsp 786.550/RS, Primeira Turma, Rel. Min. Teori Albino
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Zavascki, DJ de 05.12.2005, p. 257; REsp 193.815/SP, Segunda Turma,
Rel. Min. Castro Meira, DJ de 19.09.2005, p. 240; REsp 551.418/PR,
‘Primeira Turma, Rel. Min. Francisco Falcido, DJ de 22.03.2004, p. 239;
REsp 508.478/PR, Primeira Turma, Rel. Min. José Delgado, DJ de
15.03.2004, p. 161; REsp 570.194/SP, Rel. Min. Denise Arruda, DJU de
12.11.07. (STJ — RESP n° 946.7662/SP. Ministro Relator Castro Meira.
DJE 08.05.2008).

A Corte Catarinense de Justica nao destoa:

PROCESSUAL CIVIL - SERVICO CONCEDIDO - TELEFONIA -
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO E INDENIZACAO DE
DANOS MORAIS CONTRA COMPANHIA TELEFONICA - INVERSAO
DO ONUS DA PROVA - VEROSSIMLHANGCA DAS ALEGACOES -
MANUTENCAO INDEVIDA DO NOME DO CONSUMIDOR EM ORGAO
DE PROTECAO AO CREDITO APOS O PAGAMENTO DO DEBITO -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA - DANO MORAL CARACTERIZADO -
"QUANTUM" INDENIZATORIO - JUROS DE MORA SOBRE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - TERMO "A QUO"

APLICABILIDADE DA SUMULA 54 DO STJ — DATA DO EVENTO - ART.
398 DO CODIGO CIVIL. Aplicado o Cédigo de Defesa do
Consumidor, invertem-se os 6nus da sucumbéncia quando, por
meio dos documentos que junta, o autor conseque demonstrar a
verossimilhanca de suas alegacées, mormente quando o fornecedor
deixa de apresentar qualquer elemento probatério que desminta
aquela previsao de veracidade. Considera-se irregular a manutengao
do nome da parte nos 6rgaos de protegcédo ao crédito apds a quitacdo da
divida, cabendo a empresa de telefonia que efetuou a anotagao
providenciar a baixa. Se o nome da parte é indevidamente mantido nos
cadastros de protecdo ao crédito, devida se mostra a indenizagao por
danos morais. O "quantum" da indenizagédo do dano moral ha de ser
fixado com moderacéo, em respeito aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, levando em conta ndo s6 as condigbes sociais e
econdmicas das partes, como também o grau da culpa e a extensdo do
sofrimento psiquico, de modo que possa significar uma reprimenda ao
ofensor, para que se abstenha de praticar fatos idénticos no futuro, mas
n&o ocasione um enriquecimento injustificado para o lesado. "E assente o
entendimento no Superior Tribunal de Justica, recentemente reafirmado
por sua Segunda Segéo (REsp n.1.132.886/SP, julgado em 23.11.2011;
Rcl n. 6.111/GO, julgada em 29.2.2012), de que o termo inicial dos juros
de mora incidentes sobre a indenizagdo por danos morais de correntes
de ato ilicito corresponde a data do evento danoso (Sumula 54 STJ)"
(Apelagao Civel n. 2012.007033-4, de Balneario Camboriu. Rel.Des.
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Subst. Rodrigo Collago, j. em 10.05.2012). (TJSC. Apelagdo Civel n.
2014.038284-0, de Criciuma. Relator: Des. Jaime Ramos. Julgamento
em 21/08/2014). (grifo nao original).

Nessa tomada, tendo em vista que a responsabilidade pela reparagao por
danos ao meio ambiente e ao consumidor é objetiva, e diante da incidéncia do instituto
da inversdo do 6nus da prova na seara ambiental e consumerista, o Ministério Publico
do Estado de Santa Catarina requer, com supedaneo no art. 6° VI, CDC, seja
determinada a inversdo do 6nus da prova no presente contencioso, cuja aplicagao se

justifica, também, pelo principio da maxima efetividade da tutela jurisdicional coletiva.

X -DOS PEDIDOS

Diante de todo o exposto, requer o Ministério Publico do Estado de Santa

Catarina:

A) o recebimento da proemial e a citagdo da sociedade empresaria
demandada para que, querendo, responda os termos da presente Agao Civil Publica,
cientificando-lhe que a auséncia de resposta implicara em revelia e em reputar-se como

verdadeiros os fatos articulados nesta inicial;

B) com fulcro no art. 12, caput, da Lei n. 7.347/1985, c/c artigo 461, §5°,
CPC e artigo 84, §5° CDC, a concessao de medida liminar inaudita altera parte, para

que:

b.1) seja determinado a CASAN para que proceda, as suas expensas, O

abastecimento de todos os consumidores Quilombenses quando da falta de agua por
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intermédio de caminhdes-pipa ou sistema equivalente, mantendo-se o fornecimento de
agua a todas as residéncias servidas pela rede publica de abastecimento quando o
sistema de captacdo ou distribuicdo apresentar problemas, com o fito de ndo permitir
que nenhum consumidor fique sem agua em sua residéncia e/ou estabelecimento,
conforme inclusive pactuado na clausula 5.2, "a", do Contrato de Convénio de
Concesséao n. 190/2006 (fls. 89-94);

b.2) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e

Saneamento — CASAN - o imediato ressarcimento dos dias em que o servico de

abastecimento de agua foi suspenso (24 a 29 de abril), procedendo-se o desconto de

12/30 avos na fatura subsequente para todos os consumidores Quilombenses,

expedindo-se mandado judicial para este fim;

b.3) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento — CASAN - igual procedimento, ou seja, o abatimento proporcional do
preco do servico sempre que houver suspensido da continuidade do fornecimento de

agua, ressalvados os casos previstos na concessao publica;

b.4) que se determine & Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento — CASAN - a apresentacdo, na Fundagao Estadual do Meio Ambiente —

FATMA, no prazo de 30 (trinta) dias, do projeto e da documentagao correspondente ao

requerimento de Licenciamento Ambiental da atividade de captacio, tratamento e
distribuicdo de agua potavel no Municipio de Quilombo/SC, conforme exigido pela
Resolugao CONAMA n. 237/2007 e Resolucdo CONSEMA n. 13;

b.5) a fixacdo de multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) pelo
descumprimento de qualquer das determinagdes (art. 461, § 4°, do CPC, art. 84, § 4°, do
CDC, e art. 11 da Lei n. 7.347/1985), a ser revertida ao Fundo para Reconstituicdo dos
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Bens Lesados de que trata o art. 13 da Lei n. 7.347/1985, além de outras medidas que
se fagam necessarias (art. 84, § 5° do CDC), notadamente as que se destinem a

resguardar a saude e higiene dos consumidores lafo sensu considerados;

C) pelo principio da integratividade do microssistema processual coletivo, a
inversao do 6nus da prova (art. 6°, VIII, do CDC), ndo obstante entenda que a presente

Acdo esteja instruida com os documentos necessarios ao conhecimento da demanda;

D) a produgcdo dos meios probatérios admitidos no texto da lei, a serem

especificados oportunamente;

E) a dispensa do pagamento de custas, emolumentos e outros encargos, a
vista do que dispde o artigo 18 da Lei n. 7.347/1985 e artigo 87 da Lei n. 8.078/1990;

F) a intimagao pessoal e obrigatoria do Ministério Publico de todos os atos

processuais subsequentes, nos moldes do art. 236, §2°, Cddigo de Processo Civil.

G) O julgamento, ao final, da procedéncia desta agao, com o acolhimento

dos pedidos nela elencados, resolvendo-se o mérito (art. 269, |, CPC), para:
g.1) que sejam confirmados os pedidos liminares consistentes:

g.1.1) na obrigacdo de a CASAN proceder, as suas expensas, O
abastecimento de todos os consumidores Quilombenses quando da falta de agua por
intermédio de caminhdes-pipa ou sistema equivalente, mantendo-se o fornecimento de
agua a todas as residéncias servidas pela rede publica de abastecimento quando o
sistema de captacdo ou distribuicdo apresentar problemas, com o fito de ndo permitir

que nenhum consumidor fique sem agua em sua residéncia e/ou estabelecimento,
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conforme inclusive pactuado na clausula 5.2, "a", do Contrato de Convénio de

Concesséao n. 190/2006 (fls. 89-94);

g.1.2) no ressarcimento, pela Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento — CASAN, dos dias em que o servigo de abastecimento de agua foi

suspenso (24 a 29 de abril) consistente em 12/30 avos da tarifa de agua para todos os

consumidores quilombenses;

g.1.3) na obrigagdo de a Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento — CASAN - adotar igual procedimento, ou seja, abater proporcionalmente
a tarifa do servigco sempre que houver suspensao da continuidade do fornecimento de

agua, ressalvados os casos previstos na concessao publica;

g.2) condenar a Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento —
CASAN - na obrigacédo de fazer consistente na corre¢cdo de todas as irregularidades
hoje presentes na Estacdo de Tratamento de Agua de Quilombo/SC, enumeradas e
descritas pelo Parecer Técnico da Coordenadoria de Fiscalizagdo n. 073/2015/ARIS (fls.

133-136), no prazo maximo de 3 (trés) meses, a contar da publicagcdo da sentenga de

meérito:

g.3) condenar a Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento —
CASAN - na obrigacdo de fazer consistente na obrigagcdo de proceder no sentido de
obter a Licenca Ambiental de Operacéo - LAO - da Estacéo de Tratamento de Agua de

Quilombo/SC, que esta sob sua geréncia e responsabilidade, no prazo maximo de 3

(seis) meses, a contar da publicacdo da sentenca de mérito, apresentando-a em

seguida nos autos:

g.4) condenar a Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento —
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CASAN - na obrigacao de pagamento de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por dia de
falta de agua no Municipio de Quilombo/SC (24 a 29 de abril de 2015), ou seja, R$
300.000,00 (trezentos mil reais), a titulo de dano moral coletivo, na forma e
fundamentagao alhures textualizadas, valores estes que devem ser revertidos para o
Fundo de Reconstituigdo de Bens Lesados de Santa Catarina, criado pelo Decreto n.
1.047, de 10 de dezembro de 1987, cujo objetivo €& fornecer recursos para
implementagdo de programas que objetivem a protegcédo de tais interesses, e atua por
intermédio do CNPJ n. 76.276.849/0001-54, cujos dados bancarios sdo: conta corrente
63.000-4, agéncia 3582-3, do Banco do Brasil;

H) condenar a demandada nas custas de estilo, bem assim em honorarios
advocaticios, a serem revertidos para o Fundo de Reconstituicdo de Bens Lesados de

Santa Catarina, conforme reza o Decreto Estadual n. 808/2012, art. 2°, VI3;

I) A imposicdo de pagamento de multa diaria equivalente a R$ 5.000,00
(cinco mil reais), para o caso de ndo cumprimento do provimento final, na forma do art.
11 da Lei n. 7.347/1985;

Da a causa o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), com fulcro no

artigo 258 do Cadigo de Processo Civil.

Quilombo, 2 de julho de 2015.

Carlos Alberto da Silva Galdino

Promotor de Justica

3 Decisao monocratica no Al n. 493.585/SP, Rel. Ministro Carlos Velloso, j. 29.9.2004, DJ 10.11.04, p. 26.
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